
 

 

 

 

 

נוהל ניתוב בין חקירה פלילית לבין בירור מינהלי לפי חוק הגנת הפרטיות, 

 1981-התשמ"א 

 כללי 

)להלן:    הרשות .1 לפקח על מילוי הוראות חוק הגנת    מוסמכת (  "הרשות"להגנת הפרטיות 

התשמ"א  והתקנות  "החוק")להלן:    1981-הפרטיות,    לביצוע   חשד  לחקור  וכן  מכוחו,( 

 לשם .  1דין   פי  עלהרשות    לסמכויות  בהתאםו  מידע  למאגרי  ביחס  והכל,  החוק  על  ותעביר

 . פלילית חקירהסמכויות כן פיקוח ובירור מנהלי ו סמכויות  לרשות מוקנות ,כך

 

. בלבד  פליליים  בכלים   וחלקן   בלבד  מנהליים  בכלים   לאכיפה   ניתנות מהוראות החוק    חלק .2

והן בכלים פליליים.    שהחוקזאת, ישנן הוראות    לצד מאפשר לאכוף הן בכלים מנהליים 

כך  נוסף ישנם מצבים  על    או  החוק   מהוראות  אחתשל  מנהלית    הפרה  להקים  העשויים, 

 .  חוקה אחרת ב הורא ילפ פלילית  עבירה   התקנות ובמקביל גם

 

טז לחוק קובע כי במקרים בהם קיים יסוד סביר לחשד כי בוצע מעשה או מחדל  23  סעיף .3

ראש הרשות על קיום חקירה    יחליטשבגינם ניתן לקיים חקירה פלילית או בירור מנהלי,  

ידו.   מנהליאו בירור   נוהל אכיפה שייקבע על  פי    בהתאם לשיקולים המנויים בסעיף ועל 

  ביוםהואצלה  ית או בירור מינהלי במקרים האמורים  להחליט לקיים חקירה פלילסמכות  ה

    .2למנהלת מחלקת אכיפה ברשות  20.7.2025

 

בקבלת החלטה האם   קווים מנחים להפעלת שיקול הדעת להתוות    , אם כן,נוהל זהמטרת   .4

ביחס למעשה או מחדל שניתן לערוך בגינם את שני  לקיים חקירה פלילית או בירור מנהלי  

 ההליכים. סוגי  

 אכיפה  תיקי ניתובשיקולים מנחים ב

השיקולים    לחוקטז  23  סעיף .5 את  כאמור  הרשותמונה  ראש  יחליט  פיהם  מי    ,שעל  או 

 כדלקמן:  או בירור מנהלי,  פלילית  אם לקיים חקירה ,שהסמכות הואצלה לו
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 ; חומרת המעשה ונסיבותיו .א

 ;הערכת טיבן ועוצמתן של הראיות הקשורות באותו מעשה .ב

 .מדיניות האכיפה של הרשות  .ג

 

השיקולים הקבועים בחוק ביחס  יישום  נפרט להלן נסיבות שונות אשר יילקחו בחשבון בעת   .6

החלטה  מסגרת ה. יובהר, כי בויבחנו במסגרת החלטה זי את אמות המידה שו  למקרה פרטני 

מכלול    שלייערך שקלול    ,פלילית  חקירה לבירור מנהלי או    על ניתוב מקרה מסוים להליך

הנסיבות והשיקולים הרלוונטיים. לכל אחד מן השיקולים יינתן המשקל המתאים בנסיבות  

בשל העדר   או לסגת,  העניין ולעיתים עשוי שיקול מסוים לקבל עדיפות על פני שיקול אחר

 .או בשל שקלול כלל הנסיבות   רלוונטיות בנסיבות המקרה

 

מחדל  :ונסיבותיו  המעשה  חומרת  .7 או  מעשה  עומד  הנבחן  המקרה  שבבסיס  )להלן:    ככל 

לצורך בחינת חומרת תגבר הנטייה לניתוב המקרה להליך פלילי.  כך  ,  חמור יותר(  "מעשה"

מבצע וכן נסיבות הקשורות לזהות   המעשה עצמו נסיבות יובאו בחשבון   המעשה ונסיבותיו 

להמעשה הרלוונטיות  הנסיבות  בין  חומרת  .  הנסיבות  המעשה  בחינת  את  למנות  ניתן 

 הבאות:   

 .  שלואו התדירות ך המעשה  שנמש הזמן משך .א

 .  שונות תקנותוהוראות חוק   מספרכדי להקים עבירות או הפרות של מעשה שיש בו  .ב

או שעשוי היה להיגרם: בהקשר זה יש להביא בחשבון את המעשה  הנזק שנגרם מן   .ג

, את אלו  במאגרים  להם, את כמות נושאי המידע  שהמעשה נגע מספר מאגרי המידע  

האם מדובר במידע בעל רגישות מיוחדת  המידע האישי שבו מדובר,   של   רגישות רמת ה

בחוק,   אוכלוסיות  כהגדרתו  של  אישי  מידע  כולל  הוא  קטינים   מיוחדותהאם  )כגון 

 .  שלא כדין , והאם הייתה חשיפה או שימוש בפועל במידע האישיוחסרי ישע(

    . שימוש בתרמיתתוך שבוצע בשיטתיות, בתחכום, תוך תכנון מקדים או   מעשה .ד

ליצירת רווח אישי או כלכלי, או לקידום אינטרסים   מעשה שנועד, למשל  מעשההמניע ל .ה

 .  אידיאולוגיים

 .  המבצערמת מודעות גבוהה של   מעידות עלביצועו נסיבות בכוונה או ש מעשה שבוצע .ו

עבירה על חוק המחשבים, , כגון התחזות,  אחרותלצד עבירות פליליות    מעשה שבוצע .ז

 .  וכד' 1995-התשנ"ה 

האם המעשה בוצע על ידי מפר/עבריין חוזר או נסיבות הקשורות למבצע המעשה, כגון   .ח

האם המבצע הוא אדם ספציפי או שניתן  בעל עבר הכולל עבירות פליליות רלוונטיות,  

לארגון,   המעשה  את  בארגון,  האם  לייחס  בכירים  גורמים  במעורבות  בוצע  המעשה 

 מעשה נושא באחריות מיוחדת מתוקף מקצועו או מסיבה אחרת.   המבצע  האם ו



 

 

על המעשה, שיתוף  של המבצע  עשויים להיות דיווח  מבחינת החומרה שיקולים לקולא   .ט

, או נסיבות אישיות פעולה עם הרשות ונקיטת פעולות להפסקת המעשה ולצמצום הנזק

 .ת במיוחד של מבצע המעשהקשו

 .  , לחומרא או לקולאנסיבות אחרות שיש בהן כדי להשליך על חומרת המקרה .י

 

החלטה על ניתוב  טרם קבלת    :מעשה  באותו  הקשורות  הראיות  של  ועוצמתן  טיבן  הערכת .8

פלילית או  מנהלית  לאכיפה  מסוים  הראיותית   ,מקרה  טיב  של  הערכה    הקיימות   עשה 

להוכחת  ועוצמתן הנדרשות  הראיות  את  לאסוף  האפשרות  של  וכן  העבירה  ,  או  ההפרה 

 שיידרשו לשם כך.   הכלים ו

 

הוכחת   .9 שלשם  היא  שההערכה  למשל המעשה  ככל  יותר,  מורכב  עובדתי  בירור  נדרש 

דין חיקורי  ביצוע  הנטייה  בינלאומיים  באמצעות  תגבר  עדים,  וחקירות  צווים  הוצאת   ,

וישנם כלים מנהליים  ככל שבירור המקרה פשוט יותר,  לניתוב התיק להליך פלילי. מנגד,  

 ההערכה, אם  על כך  נוסףמנהלי.  בירור  תגבר הנטייה לניתובו להליך  מתאימים כדי לבררו,  

דאות הנדרשת תשתית ראייתית ברמת הוותבסס  מאומצת לא    פלילית  חקירה  גםש  היא

כתב אישום, למשל בשל קושי לבסס את היסוד הנפשי הנדרש, תגבר הנטייה לניתוב    להגשת

 המקרה להליך מנהלי.   

 

מנהלי או    בירור   בעת בחינת ניתובו של מקרה מסוים להליך   :של הרשות   אכיפהה  מדיניות .10

לרבות    ,אכיפהביצוע הליכי  ב  יילקחו בחשבון סדרי העדיפות של הרשות  תפלילילחקירה  

כפי שהם נקבעים מעת ביחס להחלטה האם לקיים הליך בירור מנהלי או חקירה פלילית,  

יש להגביר לגביהן  לעמדת הרשות  בכל הנוגע להפרות או עבירות מסוימות ש   ,למשל  .לעת

האכיפה   חומרתן  שכיחותן בשל  את  הנוגע או  בכל  נרחבות    ,  תופעות  עם  להתמודדות 

  מגזרים מסוימיםבתחומים או  יצירת שינוי בבשל צורך בשדורשות טיפול אכיפתי מרתיע,  

   וכד'.

המדיניות   .11 שיקולי  או    גם   הרשותתשקול  במסגרת  מנהלית  אכיפה  של  האפקטיביות  את 

, משך הזמן  המעשהפלילית במקרה מסוים, בין השאר בשים לב לחלוף הזמן מעת ביצוע  

כלי אכיפה ישרתו טוב יותר את האינטרס הציבורי בנסיבות  ואילו    ,המקרה  המוערך לבירור

יוביל לי , יבתוך כךהעניין.     ולשאלה  יותר  מרתיעה   תוצאהנתן משקל לשאלה איזה הליך 

אחר  בגוף  הליך    מתקייםאם  הבחן השאלה  יכן ת.  אילו סנקציות מתאימות למקרה הנדון

  סוג   אחר( ובאיזהרלוונטי  גוף אכיפה או אסדרה  במשטרת ישראל או  למשל ב)   בנוגע למעשה

  ואם   בעבראירועים דומים    ברשות  טופלו  שבו  האופן   בחשבון   יילקחו   , כן. כמו  הליך מדובר

   . לניתוב במועד ההחלטה הממתינים נוספים  דומים מקרים קיימים 



 

 

 הליך מנהלי במקביל להליך פלילי   קיום

פלילית  עבירה  שנעברה  חשד  יסוד סביר ל אירוע מסוים מקים  יצוין, כי יתכנו נסיבות בהן   .12

גור מסוימיםמצד  זאת  מים  ולצד  המנהלי  ,  במישור  הפרות  בוצעו  כי  להניח  סביר  יסוד 

שימוש במידע מן המאגר  עשה  , אירוע שבו עובד  דוגמאכך למצידם של גורמים אחרים.  

עבירה פלילית של העובד  ביצוע  עשוי להקים חשד ל,  שניתנה לו מהארגון  בניגוד להרשאה

ל הארגון בנוגע לניהול  הפרות מנהליות ש יסוד סביר להניח כי בוצעו  עשוי להקים  ולצד זאת  

, אירוע של חדירה לא מורשית של עוד לדוגמאההרשאות, ביצוע הדרכות לעובדים וכד'.  

מצידו של הפצחן  ות פליליות  עבירביצוע  פצחן )"האקר"( למאגר מידע עשוי להקים חשד ל

בכל הנוגע  יסוד סביר להניח כי בוצעו הפרות מנהליות של הארגון  עשוי להקים  ולצד זאת  

 מירה על אבטחת המידע במאגר.   לש

 

במקרים מסוג זה, יכולה להתקבל החלטה על פתיחת חקירה פלילית ובמקביל לה בירור   .13

 מינהלי, כאשר כל אחד מן ההליכים יתמקד במעשים שונים, שבוצעו על ידי גורמים שונים.   

 

 


	נוהל ניתוב בין חקירה פלילית לבין בירור מינהלי לפי חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א-1981
	כללי
	שיקולים מנחים בניתוב תיקי אכיפה
	קיום הליך מנהלי במקביל להליך פלילי


