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סיכום ביקורת מתוכננת בתחום הרוקחות - בבי"ח איתנים  05/11/2014
נערכה בקרה מתוכננת מטעם הפסיכיאטר המחוזי ע"י צוות פסיכיאטריה מחוזי רב מקצועי.

במקום מועסקת רוקחת אחראית שקיבלה את אישור הרוקח המחוזי בהיקף משרה של 40 שעות שבועיות. הרוקחת נכחה בביקורת.
בביקורת נכללו בית המרקחת, מחלקה א' סגורה גברים, מחלקה א' נשים  ומחלקת אוטיסטים.

ממצאי הביקורת:

בית המרקחת:

1. בית המרקחת מצויד בכל המתקנים הנדרשים. מסודר ונקי.
2. אחסון התרופות: התרופות מאוחסנות ומסודרות כנדרש. מבוצע מעקב טמפרטורה בחדר קבלת קהל. יש לבצע מעקב טמפרטורה במחסן התרופות.
3. ניהול הסמים: ניהול הסמים נמצא תקין, המלאי מתאים לרישומים, מנוהלים פנקסי ביקורת מחלקתיים כנדרש בתקנות.
4. אחסון התרופות בקירור: מעקב הטמפרטורה, במקרר, תקין. המקרר מצויד ברשם טמפרטורה שבודק ורושם את הנתונים כל רבע שעה. הרוקחת מוציאה את הנתונים מדי יום ושומרת אותם בקלסר נפרד. יש לבדוק אפשרות לשמירה ותיעוד הנתונים בצורה ממוחשבת. 
5. בקרה רוקחית: 
· הרוקחת מבצעת בקרה בכל מחלקה אחת לשבועיים.
·  לא מנוהלים יומני התערבות של מטופלים. במהלך הביקורת נמסר לרוקחת פורמט של יומן התערבות מומלץ והוסבר לה על אופן השימוש בו. 
מחלקה א' גברים
1. אחסון התרופות בקירור: לא מבוצע מעקב של הטמפרטורה במקרר. המקרר מצויד במערכת התרעה בעת חריגה אך לא מתועדים נתוני טמפרטורה יומיים.
2. לא מתועד מעקב של הטמפרטורה של החדר.
3. נמצאו שני בקבוקים של התרופה Halidol drops פתוחים ללא ציון תאריך פתיחה. יש לציין שזוהי תרופה שתוקפה מתקצר לשלושה חודשים בעת הפתיחה.
4. לא נמצאה רשימה עדכנית של תרופות האסורות לחצייה/ריסוק במחלקה.
מחלקה ו' נשים

1. אחסון התרופות בקירור: כדומה למחלקת גברים, לא מבוצע מעקב של הטמפרטורה במקרר. 
2. לא מתועד מעקב של הטמפרטורה של החדר.
3. נמצאה האריזה החיצונית של Ventolin sol. שבתוכה יש את התרופה Aerovent sol. פתוחה ללא ציון שם מטופל ותאריך פתיחה.
4. התרופות מסודרות בארונות ללא הפרדה בין המינונים השונים וצורות המתן השונות.  בתגובה לדוח הבקרה נמסר: הנושא הועבר למחלקת רכש לצורך הזמנת מגירות נוספות לתרופות.
5. לא נמצאו סטריפים גזורים אך נמצאו כדורים פזורים במגירות התרופות.
6. לא נמצאה רשימה עדכנית של תרופות האסורות לחצייה/ריסוק במחלקה.
מחלקת אוטיסטים

1. אחסון תרופות בקירור: לא מבוצע מעקב טמפרטורה של המקרר.
2. נמצאה התרופה Halidol drops פתוחה ללא ציון תאריך פתיחה.
3. נמצאה התרופה Atrospan פתוחה ללא ציון תאריך פתיחה וגם בפג תוקף – 07/2014.
4. לא נמצאה רשימה עדכנית של תרופות האסורות לחצייה/ריסוק במחלקה.
סיכום והמלצות 
1. רוב הליקויים שהיו בבקרות הקודמות תוקנו.
2. אחסון בקירור: יש לבצע מעקב יומיומי של הטמפרטורה במקרר ע"י התקנת מערכת ניטור שדוגמת כל 15 דקות. את הנתונים יש לשמור בעזרת מערכת אחסון נתונים פנימית או התקן נייד מסוג data logger. יש לפרוק את הנתונים כל יום ולשמור אותם בקובץ ממוחשב. לפי נוהל 126. בתגובה לדוח הבקרה נמסר כי הוזמן רשם רציף של SUPCO  .
3. יש לבדוק ולתעד את נתוני טמפרטורת החדר במחסן ובמחלקות (מינימום ומקסימום)  שלוש פעמים ביום או לפרוק את נתוני הרשם בתחילת כל יום עבודה. לפי נוהל 126. בתגובה לדוח הבקרה נמסר: כעת מתבצעת עבודה מול אגף הסיעוד בנושא חלוקת עבודה בביצוע  הנוהל .
4. ארון התרופות במחלקות: יש לסדר את התרופות בארון, להפריד בין התרופות השונות והמינונים השונים. בתגובה לדוח הבקרה נמסר: נעשה רעינון בנושא אחסון תרופות ושמירתן. נתלה רשימה מפורטת של כללי אחסון של תרופות בכל מחלקה
5. חצאי כדורים וכדורים בודדים ישמרו בתוך שקית מסומנת בכל פרטי התרופה, תאריך תפוגה ומספר אצווה.
6. חובה לסמן תאריך פתיחה על תרופות שנפתחות בבית חולים ולהתייעץ עם הרוקחת לגבי תוקף תכשירים אלה.
7. יש לערוך בדיקה מקיפה של תאריכי התפוגה של כל התרופות. יש להוציא מהמלאי את התרופות  לפני שפג תוקפן.
8. יש לתלות רשימה עדכנית של טבליות אסורות לכתישה/חציה בתחנת האחות במחלקות.
       בתגובה לדוח הבקרה לסעיפי 5-8  נמסר : נעשה רעינון בנושא אחסון תרופות ושמירתן. נתלה  

      רשימה מפורטת  של כללי אחסון של תרופות בכל מחלקה.
9. על הרוקחת לנהל יומן התערבויות כפי שהוסבר לה בע"פ במהלך הביקורת. בתגובה לדוח הבקרה נמסר: הנושא ניתן ליישום רק במחלקה כרונית ממושכת. סוכם על שיתוף פעולה בנושא עם מנהלת מחלקה. בשאר המחלקות האקוטיות,  התערבות נעשית באופן שוטף.
בקרה נערכה וסוכמה ע"י
נדא עליאן
עוזרת לרוקח מחוזי, מחוזות ירושלים ואשקלון

