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תאריך הבקרה:  10.08.15

תאריך בקרה קודמת:  03.07.12
ערכה את הבקרה: תומר לוי, מרכזת תחום ריפוי בעיסוק, בקרה בברה"נ, מחוז מרכז. 

מנהלת שרות ריפוי בעיסוק בי"ח שלוותה: גב' עפרה ברקת- נמצאת בחופשת לידה. 
סגנית וממלאת מקום מנהלת השרות: גב' איילת רייזברג. 
כללי

הבקרה נערכה מטעם הפסיכיאטר המחוזי במחוז מרכז למטרת רישוי. 
במסגרת הבקרה נערכה שיחה עם ממלאת מקום מנהלת השרות וכן ביקור במחלקה ה'. 
שירות ריפוי בעיסוק
צוות ריפוי בעיסוק מונה 21 איש:

20 מרפאות בעיסוק ב 14.44 תקנים.

1 מדריכת תעסוקה ב- 0.50 תקן. 

תקנים מאוישים בפועל 10.94 מתוך 15.80 תקנים לשירות, מאחר וחמש מרב"ע  בחל"ד.

כשליש מהמרפאות בעיסוק הן חדשות (צעירות במקצוע), לצד מרפאות בעיסוק ותיקות. 

בנוסף מועסקת בת שרות לאומי ושלוש מתנדבות.

· הטיפול ניתן בכל מחלקות האשפוז, אשפוז יום וכן במועדונית ובמרפאת ילדים ונוער. 
· בנוסף ניתן שירות על מחלקתי ביחידות הערכה והכנה לשיקום, הרגלי עבודה, וגינון טיפולי. 
· במרפאת חוץ למבוגרים אין מרפאה בעיסוק. 
· נמסר כי בחלק מהמחלקות חסרה רשת אינטרנט למטופלים. 
· צוות הריפוי בעיסוק במחלקות השונות מעורב בעבודת המחלקה ותורם לעבודת הצוות. 
· הצוות משתתף בביקורים, תיאורי מקרה, ישיבות ודיונים מקצועיים תוך וחוץ מוסדיים.
מחלקה ה
· מחלקה אקוטית מבוגרים. במחלקה מאושפזים אלו לצד אלו מטופלים בסטטוס אשפוז פתוח ומטופלים בסטטוס אשפוז סגור. 
· קיים אולם רב תכליתי (חדר פעילות) ומשרד. המקום מרווח ונעים. 
· חדר הפעילות מרוחק מעט וללא קשר עין עם תחנת אחות. ישנם לחצני מצוקה. 
· השירות ניתן 5 ימים בשבוע, באופן פרטני וקבוצתי, משולב בסדר היום המחלקתי. 
· השירות ניתן ע"י 2 מרפאות בעיסוק מוסמכות בהיקף של  0.75 + 0.62 משרות. 
· כל אחת מהמרפאות בעיסוק עובדת 4 ימים בשבוע, לפיכך כל אחת מהן נמצאת יום בשבוע לבד במחלקה. 
· קבלת מטופלים לריפוי בעיסוק נעשית תוך שיקול דעת משותף עם צוות המחלקה, אולם אין רישום החלטה או הפנייה לטיפול בריפוי בעיסוק. 
סוגיות שעלו לדיון בעת הבקרה:

השילוב של מטופלים בסטטוס אשפוז סגור עם מטופלים בסטטוס אשפוז פתוח באותה מחלקה מציב בפני הצוות בכלל והמרפאות בעיסוק בפרט אתגרים הן בכל הקשור לניהול סיכונים והן במה שקשור למתן מענה טיפולי הולם למטופלים במצבים השונים. 
מצד אחד המרפאה בעיסוק רוצה 'לטפל בכולם' ורואה בכולם את המטופלים שלה, אולם לעיתים נמצאת לבד עם מטופלים במצבים שונים אשר דורשים התייחסות שונה.
אחת האפשרויות שדנו בה הייתה בנייה של קבוצה ייחודית או הגדרת זמן ייעודית לטיפול במטופלים בסטטוס אשפוז סגור, על מנת לתת להם מענה מתאים ובו בזמן לא לפגוע בטיפול של יתר המטופלים במחלקה. 
רשום ודווח

הדיווח השוטף מתבצע על ידי המרפאה בעיסוק דרך המערכת הממוחשבת בתדירות גבוהה. 
הדרכה ופיתוח מקצועי

6 מרפאות בעיסוק הנן בעלות תואר שני ושלוש נוספות לומדות לתואר שני. מתקיימות ישיבות צוות ולמידת עמיתים. עובדות חדשות / צעירות מקבלות הדרכה פרטנית וקבוצתית. מרפאות בעיסוק רבות מדריכות סטודנטים. הצוות יוצא לימי עיון וכנסים. 
סיכום

יש לציין לחיוב עלייה במספר המרפאות בעיסוק ביחס לבקרה הקודמת. השירות של ריפוי בעיסוק הנו מקצועי ועדכני ונערך בסביבה טיפולית נעימה ונגישה. הצוות מקצועי ומיומן וכולל מרפאת בעיסוק מוסמכות וותיקות לצד חדשות. 
הנחיות והמלצות:
· יש ליצור נוהל ברור להפניית מטופלים לטיפול בריפוי בעיסוק, ולפעול על פיו. 
· אין להכניס מטופל לפעילות בריפוי בעיסוק לפני שנערכה לו בדיקה ראשונית במחלקה וניתן אישור רופא או הפניית רופא לאבחון או לקבלת טיפול בריפוי בעיסוק. על האישור / ההפניה או האישור להיות כתובים. (אפשרי דרך המערכת הממוחשבת).
· אין להכניס לריפוי בעיסוק מטופל בסטטוס 'הסתכלות' כאשר יש מרפאה בעיסוק יחידה בחדר, אלא בלווי ובנוכחות איש צוות .
· יש לדאוג למחשבים ולרשת אינטרנט למטופלים.
· מומלץ על שילוב מרפאה בעיסוק במרפאת מבוגרים. 
בברכת הצלחה ועבודה פורייה ומספקת. 
תומר לוי


מרכזת תחום ריפוי בעיסוק
בקרה בבריאות הנפש









מחוז מרכז
פריסת כוח אדם שירות רב"ע במחלקות בי"ח שלוותה אוגוסט 2015
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