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בדואר רשום עם אישור מסירה

מבלי לפגוע בזכויות

לכבוד:

מש - קר בע'מ ח פ 511312480 פארק התעשייה השיטה 8 קיסריה תד3532 

ofer@mashkat.co.il– וכן בדוא"ל

שלום רב,

הנדון: התראה לפני הוצאת צו נגישות ו/או הגשת תביעה בעניין

 'מכונה אוטומטית מחלקת איזוטופים, בית חולים בילינסון'
סימוכין: פיקוח ביום 26.7.2021

נציבות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות הוקמה מכוח חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח-

1998 (להלן: "חוק השוויון").

במסגרת סמכותנו לפי החוק, אנו מפקחים גם על קיום הוראות הנגישות למקומות ציבוריים ולשירותים 

ציבוריים הנדרשים להיות נגישים לאנשים עם מוגבלות. 

מכוח סעיפים 19ח ו-19יב לחוק השוויון הנכם האחראים לביצוע התאמות נגישות אלה, ביחד ולחוד.

בתאריכים  26.7.2021 ביצענו פיקוח ב 'מכונה אוטומטית מחלקת איזוטופים, בית חולים בילינסון' אשר 

נמצא ב- פתח תקווה, רחוב ז'בוטינסקי 39 קואורדינטות בקירוב לפי רשת ישראל החדשה רוחב: 666379 

אורך: 187659 ומצאנו ליקויים בביצוע התאמות הנגישות בניגוד לאמור בהוראות החוק שפורטו לעיל.

https://www.gov.il/he/departments/moj_disability_rights
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דוגמאות לליקויים שנמצאו מפורטים בנספח המצ"ב.

יש לשים לב כי המדובר בדוגמאות לליקויים, אותם מצאנו בפיקוחים שערכנו במקום, ובאחריותכם לבדוק את 

המקום ולבצע את כל ההתאמות הנדרשות על פי הדין. לצורך כך , הנכם רשאים לפנות למורשה לנגישות 

מבנים, תשתיות וסביבה (מתו"ס) ו/או מורשה לנגישות השירות, לפי העניין. 

    

אי ביצוע התאמות הנגישות מהווה עילה להוצאת צו נגישות כנגדכם בהתאם לסעיף 19מג לחוק השוויון, 
אשר הפרתו מהווה עבירה פלילית לפי סעיף 19 מח לחוק, ו/או עילה להגשת תביעה אזרחית כנגדכם 
לפי סעיף 19נא. להווי ידוע לכם כי עפ"י חוק השוויון, מעשה או מחדל בניגוד להוראות החוק הוא עוולה 
אזרחית. נדגיש, כי בנוסף לחובתכם לבצע לאלתר את התאמות הנגישות הנדרשות בחוק ובתקנות, 
בית המשפט רשאי לפסוק כנגדכם גם פיצויים ללא הוכחת נזק בשל העוולה בהתאם לסעיף 19נא(ב) 

לחוק השוויון.

מובהר, כי עבירה לפי סעיף 19מח לחוק השוויון עשויה להקים אחריות אישית של נושא משרה בתאגיד 
או עובד אחראי ברשות ציבורית לפי סעיפים 19מח(ה) ו-19מח(ו) לחוק השוויון. 

כמו כן עוולה אזרחית לפי סע' 19נא עשויה להקים אחריות אישית של נושא משרה בתאגיד לפי סעיף 
19נב לחוק השוויון.

נוכח האמור, במידה ויש לכם השגות לגבי הטענות המפורטות במכתבנו זה, הנכם מתבקשים לשלחן אלינו 

בכתב עד לתאריך 17.8.2021 ואנו נבחן אותן בהתאם בטרם נוציא צו נגישות ו/או נקבל החלטה בדבר 

הגשת תביעה כנגדכם.

אציין, כי אם יצא צו נגישות, הרי שבנסיבות מסוימות הוא עשוי גם להתפרסם בציבור, לרבות בפרסום יזום 

מאת הנציבות.
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לשאלות יש לפנות ל [דן בן דוד]. אין לפנות למוקד פניות הציבור בשאלות בנושא מכתב התראה/צו 
נגישות זה. במקרים דחופים ולצורך בירורים טכניים בלבד, ניתן לפנות למוקד תוך ציון העובדה 

שקיבלתם מכתב התראה/צו נגישות

בכבוד רב,
דן בן דוד

מפקח מחוזי, נגישות שירות
מחוז תל אביב והמרכז

נציבות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות
העתק :

מר קניאס ניר מנכ"ל  מש קר בע "מ , פארק התעשיה  קיסריה השיטה 8 תד3532

הגברת עופר גנון סימון רכז הנגישות מש קר בע"מ –פארק התעשיה קיסריה השיטה 8

הגברת ריקי גור  בית החולים בלינסון ממונה פניות הציבור-זבוטינסקי 39 פתח תקווה

אדר' טל זמנבודה, מנהלת אגף נגישות, נציבות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות

גב' תמר ויזנפלד, מרכזת בכירה נגישות שירות, נציבות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות
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נספח ליקויי נגישות

להלן דוגמאות לליקויים בהתאמות הנגישות שנמצאו בפיקוח במחלקה ואשר אינם עומדים בדרישות 
החוק או התקנות :

ממצאים תקנה רכיב נגישות משני רכיב נגישות ראשי מספר 

במקום: לחצני הפעלה 
גבוהים, 

תקנה 25 תקנות 
שוויון זכויות 
לאנשים עם 

מוגבלות 
(התאמות נגישות 
לשירות), תשע'ג-

2013

מכונה אוטומטית 
נגישה אחת 

לפחות

מכונות 
אוטומאטיות למתן 

שירות

.1

במקום: גבוהים ,  תקנה 25 תקנות 
שוויון זכויות 
לאנשים עם 

מוגבלות 
(התאמות נגישות 
לשירות), תשע'ג-

2013

לחצני ההפעלה 
במכונה 

האוטומטית בגובה 
90-130 ס'מ

מכונות 
אוטומאטיות למתן 

שירות

.2

תמונות: מכונת קפה 
8361 מכשיר סליקה 

גבוה

 במכונת חטיפים מס  
מכונה22155,

לחצני הפעלה 161 סמ 

- חוק שוויון זכויות 
לאנשים עם 

מוגבלות, 
ה'תשנ'ח-1998

-תמונות כלליות תמונות .3
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במקום מרפאות 
איזוטופים קומה 2: 

מכונת קפה8361 
מכשיר סליקהה 

132מכונת חטיפים 
22155 לחצני הפעלה 

160 סמ, 

- חוק שוויון זכויות 
לאנשים עם 

מוגבלות, 
ה'תשנ'ח-1998

-הערות הערות .4

חובת ההנגשה 3715: 
גובה מקשים .160 סמ 

 ,

סעיף 19ח(ג)(2) 
חוק שוויון זכויות 

לאנשים עם 
מוגבלות, 

ה'תשנ'ח-1998

-ליקויים באחריות 
מחזיק/מפעיל/נותן 

השירות  (חובה 
בביצוע התאמות 

שאינן דורשות 
היתר בניה

חובת ההנגשה .5
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