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‏
בקרות תחום גריאטריה במוסדות פסיכיאטריה
שם בית החולים : המרכז לבריאות הנפש כפר שאול.

תאריך הבקרה:  28.10.2014 

תגובה לדוח הבקרה התקבלה בתאריך 10.3.2015.

סוג הבקרה: בקרה מתוכננת לפני מתן רישוי לבית חולים  הבקרה  נערכה ללא כלי בקרה רופא בתחום גריאטריה.
כפר שאול – בית חולים אוניברסיטאי

מחלקות שנבדקו: פסיכוגריאטריה פעילה, מחלקה ה',  מנהלת ד"ר אירנה פינקלשטיין. 

פסיכוגריאטריה ממושכת, מחלקת ג',  מנהלת ד"ר נטשה פסטובסקי .
הבקרה כללה:

סיור במחלקות, בדיקת תיקים של מטופלים, בדיקת אירועים חריגים, בדיקת מכתבי שחרור, בדיקת הפניות רפואיים, קשר עם לשכת בריאות ירושלים, תיק ממוחשב, חדר מיון פסיכיאטרי צמוד לשתי המחלקות, יעוץ רופא פנימאי של בית החולים

תמהיל מטופלים: מחלקות פסיכוגריאטריה ייחודיות, יותר מ80% מטופלים הם מעל גיל 65.
קבלה: לקבלת מטופלים למחלקה הינה   לאחר הפניה של רופא משפחה בקהילה, כוללת הערכה של מצב נפשי והתנהגותי , בדיקה ראשונית בחדר מיון הצמוד למחלקות, או במיון של בית חולים כפר שאול. לאחר הבדיקה, מתבצעת הקבלה למחלקה באישור של מנהלת  המחלקה. 

- יש מעבר של מטופלים עם רקע פסיכיאטרית ממחלקה פעילה למחלקה ממושכת – על פי הערכה רפואית/תפקודית 

הכשרת צוות רפואי: מנהלות שתי המחלקות – ד"ר פינקלשטיין וד"ר פסטובסקי,  יחד עם ד"ר ליברמן רופא בכיר במחלקה פסיכו-גריאטריה ה', נמצאים בתהליך של לימודי המשך פסיכוגריאטריה באוניברסיטה תל-אביב . 
תיעוד: - ניהול תיק מטופל -  ממוחשב

- במחלקות יש טיפול תעסוקתי על ידי מרפאה בעיסוק ומדריכות תעסוקה. יש חדר  סנוזלן צמוד כתמיכה טיפולית למטופלים.

וועדות:

בבית החולים יש וועדות למניעת התעמרות- בהשתתפות של רופאה, אחות ועו"ס. 

ועדות למניעת זיהומים – יש שיתופי פעולה במיוחד עם יועץ זיהומולוג – טלפוני , לפי הצורך והערכות של רופא יועץ פנימאי. 
יעוץ : 
-רופא פנימי ,ד"ר מיכאל קנוסוב, מכיר את המטופלים היטב, משתתף בישיבות צוות ונמצא בקשר טוב עם המטופלים וצוות במחלקות.
- יעוץ נירולוגי ,  יועץ של שתי המחלקות פעם עד 3 פעמים בשבוע – לפי הצורך 

- קלינאית תקשורת – לפי הצורך – ניסיון טוב בחולים לאחר אירועים מוחיים עם קושי בבליעה או בדיבור

ישיבות צוות:

לפחות פעם בשבוע עם השתתפות של רופאים, אחיות, דיאטנית, ריפוי בעיסוק, עו"ס – מתקיימים דיונים מקצועיים והחלטות לגבי המשך טיפול. 

בדיקת מטופל: 

יש רישום תקין של בדיקת המטופל בתיק ממוחשב, יש רצף של רישומים רופא מטפל, מנהלת מחלקה , אחות ורופאים תורנים.

פקודות רפואיות:
על פי נהלים של משרד הבריאות 

הנחיות לביצוע:

· המשך בנית צוות רב מקצועי – המוסד עובר תהליך של קליטה רופא/ה גריאטר.  

· המשך קליטה של  פיזיותרפיסט/ית.  במחלקה יש אירועים של נפילות וחולים עם בעיות תפקודיות וחלקם עם ירידה תפקודית הזקוקים להערכת  הושבה בכיסאות, הערכה של הליכה והתאמת אביזרי ניידות. ללא מענה מקצועי קיים קושי במתן טיפול של שאר הצוות בנושאים אלה והדבר פוגע בקשישים ובמטופלים צעירים עם מוגבלויות. בתגובה לדוח הבקרה נמסר: במחלקה החל לעבוד פיזיותרפיסט בחצי משרה וכבר ניתן לראות את השינוי בהרגלי ההליכה, מניעת נפילות וגמילה מכיסא גלגלים.
· ממליצים על בנית נהלים רפואיים. בתגובה לבקרה נמסר כי העבודה מתבצעת על פי נהלי משרד הבריאות בבריאות הנפש ולא ברורה הכוונה לבניית נהלים רפואיים.
· ש לשמור על כוח אדם מקצועי במקום, יחד עם זה יש להגדיל את כ"א מקצועי.
בתגובה לדוח הבקרה נמסר: הדוח משקף בצורה נאמנה את עבודת הצוות ברמה קלינית ואדמיניסטרטיבית.  
הבקרה נערכה וסוכמה 

ע"י ד"ר איזבלה בראושטיין
רפואה גריאטרית מחוזית
לשכת בריאות ירושלים.


