
 

 רשות ההגבלי! העסקיי!

 

  1988 3ח "התשמ,  לחוק ההגבלי+ העסקיי+14לפי סעי% החלטה 

 דר כובלהסישור בית הדי4 לאפטור מבדבר מת4 

 International Air(הסדר שצדדי+ לו ארגו4 התעופה הבינלאומי 

Transport Association ( וחברות התעופה החברות בו 
 )3BSP )Billing and Settlement Plan התכניתבעניי4 

 

 דברתח פ. 1

 ,61988ח"התשמ,  לחוק ההגבלי4 העסקיי144בקשה למת. פטור לפי סעי( על שולחני הונחה 

ה4 ארגו. התעופה הבינלאומי                    שצדדי4 לו להסדר  ")חוק ההגבלי+ העסקיי+: "להל.(

)International Air Transport Association ,.עניי. 2.ו וחברות התעופה החברות ב1")א"יאט: "להל 

ההתחשבנות , המסדירה את הליכי הדיווח, חשבתמו התקנת מערכת סליקה מרכזית ומההסדר

התוכנית . א" ובי. חברות התעופה החברות ביאט,א"תיירות מורשי יאטוהתשלו4 בי. סוכני ה

 . והוסברה דר> פעולתהתכנית היכ. הוצגה בפני"). תתכניה: "להל.(, "6BSPתכנית ה"ידועה בש4 

כמו ג4 את השפעת4 האפשרית על , ואת הכבילות המצויות בוהמוצע  את ההסדר שבחנתי לאחר

א( שההסדר שוכנעתי כי , ולאחר שנועצתי בועדה לפטורי4 ולמיזוגי4, הרלוונטיהתחרות בשוק 

פגיעה של ממש אי. בו כדי לפגוע , ממנו מושפעבחלק ניכר של השוק העלול להגביל את התחרות 

וכי אי. בו , כי עיקרו של ההסדר אינו בהפחתת התחרות או במניעתה,  בשוק כאמורבתחרות

 לחוק 14ראוי ההסדר לפטור לפי סעי( ה מטעמי4 אל.  שאינ. נחוצות למימוש עיקרוכבילות

 . להל.שיפורטושל הנימוקי4 ב, בכפו( לתנאי4 המנויי4 בסיפא להחלטתי,  העסקיי4ההגבלי4

 BSP 3תכנית ה . 2

לי4 מזה שני4 בענ( התעופה הסדירה מדווחי4 סוכני הנסיעות מורשי על פי הסדרי4 המקוב

 על מכירות כרטיסי 6 בכל חודש 615 לרוב עד ל6איות " לכל אחת מחברות התעופה היאט3,א"היאט

                                                           
את חברות התעופה הסדירות , 1945 6אשר נוסד ב , מאגד הארגו., לי4 העסקיי4על פי נתוני4 שנמסרו לרשות ההגב 1

 . הפועלות בעול4
 .איות" חברות תעופה יאט640בישראל פועלות כ 2
 .א" סוכני4 מורשי יאט400בישראל רשומי4 מעל  3
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 התשלו4 לכל חברת 4.ועל ס> חוב4 לכל אחת מ. החברות, הטיסה שבוצעו על יד4 בחודש הקוד4

מקבלת מידי חודש שורת תשלומי4 מכל סוכני הנסיעות כ> שכל חברה , תעופה מתבצע בנפרד

 .הקשורי4 עמה

במסגרתה .  נועדה לייעל את סדרי הדיווח וההתחשבנות הנוהגי4 כיו4 ולשפר6BSP4תכנית ה

למרכז לעיבוד ) החזרי4 וכדומה, החלפות, מכירת כרטיסי טיסה(ידווחו הסוכני4 על פעולותיה4 

בהתא4 לדיווחי הסוכני4 יפיק        ). DPC) Data Processing Centerהמכונה , נתוני4 של התוכנית

יחשב את , יחייב את הסוכ.,  את ס> החיובי4 של כל סוכ. וסוכ. לגבי תקופת הדיווח6DPCה

: ויטפל בסליקה באמצעות בנק, חלוקת הסכו4 המגיע מכלל הסוכני4 לכל אחת מחברות התעופה

וזה יעביר את התשלומי4 לכל אחת מחברות , הסולקכל סוכ. יעביר את הסכו4 המגיע ממנו לבנק 

 .התעופה

כרטוס נייטרלי  . על ידי סוכני הנסיעות" כרטוס נייטרלי" ביצוע של 6BSPעוד תאפשר תוכנית ה

כרטוס כזה משחרר את . משמעו שימוש בכרטיסי טיסה שאינ4 ייחודיי4 לחברת תעופה מסוימת

במידה ; יסי טיסה ייחודיי4 לכל חברת תעופהסוכני הנסיעות מ. הצור> בקיו4 מלאי של כרט

 . ייעל את ההסדר הקיי6BSP4א> ה, חלקית קיי4 כרטוס כזה כבר היו4

, תוכניות כדוגמתה מיושמות בכמאה מדינות ברחבי העול4.  אינה ייחודית לישראל6BSPתוכנית ה

והפעלתה  על יישו4 התוכנית IATAהגו( המפקח מטע4 . ב"לרבות מדינות מערב אירופה וארה

 6BSPלצור> הגשמת תפקידו הוקמה ה). Passenger Agency Conference) PAC 6ברחבי העול4 הוא ה

Committee ,6אשר על חבריה נמני4 עשרי4 נציגי4 מטע4 חברת התעופה החברות בIATA . מנהל

BSPוהוא כפו( לפיקוחה,  מקומי מופקד על הניהול היומיומי של התוכנית בכל מדינה או איזור 

 . ולהנחייתה6BSPשל הנהלת ה

 ביולי 30בהחלטת הנציבות האירופית מיו4  . ברורי6BSP4היתרונות הטמוני4 בהנהגת תוכנית ה

 תוכנית Passanger Agency Programme The IATA "6"א בנוגע ליישו4 "בה נבחנו החלטות יאט, 1991

 : נאמר כ>BSP 6שכללה בי. השאר אימו= של מערכת 

“BSPs are regarded by airlines and agents alike as a very cost-

effective way of clearing their own accounts by greatly reducing 

administrative costs through standardization… 

Preserving the BSP clearing system will allow agents to avoid 

costly paperwork. Economies therof will be passed on to costumers 

via, inter alia, commission splitting”.5 

                                                           

4
ות ותיירות התאחדות סוכני נסיע 2491/90ראו . הנוהג ברוב העול4, א" הסדר זה הוא ההסדר הרגיל של יאט

 . לפסק הדי.2פסקה , )טר4 פורס4 ('פאנל חברות התעופה הפועלות בישראל ואח' נ' בישראל ואח
5

 Commission Decision of 30 July 1991 relating to a proceeding pursuant to Article 85 of ראו 
the EEC Treaty (case No. IV/32.659 IATA Passanger Agency Programme), OJ L258, p.18, 

27-28. 
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תייעל את ; תיצור סדרי עבודה אחידי4; התוכנית תביא לפישוט הליכי הדיווח והתשלו4, אכ.

משמעה הוזלת , בסו( הדברי4. ותאפשר בקרה טובה על מלאי כרטיסי הטיסה; הדרכת הסוכני4

תחת : עיקר יתרונה של התוכנית בחסכו. שהיא מביאה בעלויות הגבייה. עלויות הנסיעה ללקוח

המתבצעות כיו4 מידי חודש , ברות כספי4 בי. סוכני הנסיעות לחברות התעופהעשרות ומאות הע

וכל חברת , יעביר לאחר יישו4 התוכנית כל סוכ. מידי חודש תשלו4 אחד לבנק הסולק, בחודשו

בנוס( יביא  אימוצה של התוכנית למחשוב ולאוטומציה . תעופה תקבל מאותו בנק תשלו4 אחד

 . שבי. סוכני הנסיעות לחברות התעופהשל הליכי הדיווח וההתחשבנות

  ההסכ+חששות התחרותיי+ העולי+ מ4 ה. 3

ישיבת4 בצוותא של גורמי4 עסקיי4 .  אינו ח( מקשיי6BSP4אימו= תוכנית ה, על א( יתרונותיה

, שיתו( פעולה בי. גורמי4 מתחרי4 יוצר: המתחרי4 זה בזה כרוכה ברגיל בחששות לא מבוטלי4

  6.וא( להעברת מידע עסקי, נוחי4 להידברותתנאי4 , מטבע הדברי4

הסכנה לפיה תשתמשנה חברות התעופה :  חשש משמעותי נוס(6BSPקיי4 בהקשר ה, מעבר לאלה

במקרי4 של סכסו> פרטני בי. , כמנו( להפעלת כוח משות( כלפי סוכני הנסיעותBSP 6בתוכנית ה

מביא בהכרח , הובא בפניי במקורוכפי ש, ההסדר. חברת תעופה פלונית לבי. סוכ. נסיעות אלמוני

כאילו , 6BSPעל ידי מערכת ה, למצב בו חוב של סוכ. נסיעות לחברת תעופה אחת ייזק( לחובתו

משמעות מצב כזה היא הפסקת עבודתו של הסוכ. אל מול כל חברות . היה חוב כלפי כלל החברות

 למערכת גביה כלפי סוכ. 6BSPבתנאי4 כאלה הופ> מנגנו. ה. איות הפועלות בישראל"התעופה היט

לא יעבוד עוד , לכל חברת תעופה, לא שיל4 הסוכ. את שנדרש ממנו: שאי. יעילה ממנה, נסיעות

אפילו נדרש לשל4 תשלומי4 שאי. לחברת התעופה זכות לקבל4 ואי. לו , ע4 שו4 חברת תעופה

וכ. שלא הוא מקי4 לח= עצו4 על כל ס. אכ. הסדר בלתי צודק בעליל. חובה משפטית לשלמ4

תוצאה כזו . ולשל4 לה ככל טענותיה ג4 במקרי4 בה4 הדי. עמו, להסתכס> ע4 שו4 חברת תעופה

שהרי אסור לחברות התעופה להפעיל , והיא ג4 אסורה על פי הדי., אינה נחזית רצויה או סבירה

, .בעצמ. או באמצעות האיגוד העסקי שלה, ואסור לה. להשתת( זו ע4 זו, במשות( כוח כלפי סוכ.

כדר> , באיו4 על הפסקת פעילותו של הסוכ. או לשנות במשות( תנאי אשראי המוענק לסוכ.

עוד יובהר כי על כל חברת תעופה . להבטיח גביית כספי4 שחב סוכ. נסיעות לחברת תעופה אחרת

לקבוע או לשנות מעת לעת את תנאי התקשרותה ע4 כל אחד מסוכני הנסיעות עמ4 היא קשורה 

ומבלי לעשות שימוש במערכת , מבלי לשת( פעולה ע4 חברות תעופה אחרות, עצמאיבאופ. פרטני ו

את עצ4 ,  עצמה אינה רשאית לשנות תנאי האשראי6BSPמוב. כי מערכת ה.  לש4 כ>6BSPה

 זולת ככל שקיבלה הנחיה 6או באופ. אחר לפעול מול הסוכ. , יכולתו של סוכ. לעבוד מולה

 .ספציפיתלגיטימית לעשות כ. מחברת תעופה 

                                                           

6
חששות . לתחומי4 הפוגעניי4 לתחרות) spillover( החשש הוא כי שיתו( הפעולה הלגיטימי שבי. המתחרי4 יחלחל 

רכישה משותפת של זכויות לשידור משחקי ראו לדוגמא . אלה קיימי4 כל אימת שמתחרי4 משתפי4 פעולה ביניה4
; 10פסקה , 3001345 הגבלי+ עסקיי+ 1997; ור בית הדי4 להסדר כובל מאיש14 פטור על פי סעי% 3כדורגל בישראל 

, 3002484הגבלי+ עסקיי+  1999; 43 קביעה על פי סעי% 3שוק העיתונות בחיפה ; 3001363 הגבלי+ עסקיי+ 1997
 .6.4פסקה 
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בהערת אגב אעיר כי נתקבלו אצלנו כמה וכמה תלונות להפעלת כוח משות( מצד חברות התעופה 

אל מול סוכני , המתקרא פאנל חברות התעופה, איות ומצד האיגוד העסקי בו ה. חברות"היט

ובפעילות. המשותפת , מתאמות חברות התעופה את פעולותיה., על פי תלונות אחרות. הנסיעות

כי פעולות מעי. אלה אינ. , אני מבהיר כא. ועכשיו.  חזית אחת אל מול סוכני הנסיעותיוצרות

 . חוקיות על פי חוק ההגבלי4 העסקיי4

 דווקא יעביר תופעות אלה מ. 6 בתנאי4 המתוארי4 להל. 6BSP 6הסדר ה, על א( כל האמור לעיל

האיסור שהוא , ות תעופההנהלי4 שיוצר ההסדר לבירור מחלוקות בי. סוכני4 לבי. חבר. העול4

מטיל על חברות תעופה ועל האיגוד העסקי שלה. להיות צד למחלוקת שבי. סוכ. נסיעות לבי. 

והחובה המוטלת על החברות לפעול באופ. עצמאי ובלתי תלוי בקביעת , חברת תעופה מסוימת

. חברות  כל אלה באי4 למנוע תיאו4 או שיתו( פעולה ישיר או עקי( בי6פעולותיה. העסקיות 

 6BSPאני מזכיר כי לא רק מנהל ה. תעופה לצור> גביית חוב אמיתי או מדומה מסוכ. נסיעות

מחוייבות ,  והפועלות בישראל6IATAהמקומי אלא כל אחת ואחת מחברות התעופה החברות ב

 . ככתב4 וכלשונ6BSP4אחר מילויי4 של תנאי ה

 התנאי+ למת4 הפטור. 4

הוא מקי4 חששות להפעלת כוח משות( , יו בשורה של יעילותבעוד שההסדר נושא בכנפ, כאמור

, שימוש במערכת ככלי להעברת מידע בי. החברות לבי. עצמ., של חברות תעופה כלפי סוכ. נסיעות

בכדי למנוע את הפגיעה בתחרות העשויה לצמוח כתוצאה מ. . ותיאו4 פעולותיה. העסקיות

 :באי4ראיתי לנכו. לקבוע בפטור את התנאי4 ה, ההסדר

מורשי ות תיירהתכנית ויישומיה יהיו פתוחי4 לשימוש על בסיס שוויוני לכלל ציבור סוכני ה . 1

מנהלת התכנית לא תגבה כל תשלו4 . בישראל ולכל חברות התעופה הפועלות בישראלא "היאט

א4 כי לש4 הצטרפות לתכנית יהא על הסוכ. לדאוג על , או הוצאה עבור הצטרפות לתכנית

או כל , "וורלד ספא.", "כרמל"כדוגמת (ות למערכת הזמנות ממוחשבת חשבונו להתחבר

 ).מערכת דומה אחרת

חבר מנהלת התכנית לא תעביר ל. ויוניוהעברת המידע בתכנית והפעילות בה יהיו על בסיס ש . 2

ובכלל זה מידע , כל מידע מתו> מאגר המידע של התכנית, לרבות מי מחברות התעופה, בתכנית

 עסקאות שהוא צד לה. מלבד מידע הנוגע לנתוני, עסקית של חבר זה או אחרהנוגע לפעילותו ה

, כללי6 אי. באיסור האמור כדי למנוע העברת מידע הנושא אופי סטטיסטי.או לפעילותו הוא

 .שאיננו מתייחס לסוכ. תיירות זה או אחר

, ני4כגו. טעויות בהקלדת נתו, א4 כתוצאה משגיאה בחיוב החודשי הנובעת מתקלה טכנית . 3

אזי , יהיה סכו4 החיוב לסוכ. התיירות גבוה באופ. משמעותי מסכו4 החוב המגיע ממנו בפועל

 .רשאי הסוכ. לפנות למנהלת התכנית ולהודיעה על כ> מבעוד מועד

מנהלת התכנית לא תחסו4 הקשר ע4 התכנית כולה או ע4 מי מחברות התעופה בפני סוכ.  . 4

 בחודש 615וזאת בטר4 ה, ת תעופה הנוגעת בדברתיירות שיודיע למנהלת התכנית ולכל חבר
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כי יש לו מחלוקת על החשבו. , )י4 להתחשבנויות שינהגו בעתיד/י4 אחר/או בטר4 כל מועד(

וכי הוא משל4 את החוב על פי חשבו. התכנית למעט הסכו4 השנוי , ע4 מי מחברות התעופה

לבד שג4 בחודש הקוד4 וב, הודעה כאמור תוכל להעשות ג4 ביחס לחודש הקוד4. במחלוקת

אי. באמור לעיל כדי לגרוע מזכותה של חברת תעופה להורות . שיל4 את החוב באופ. האמור

 .למנהלת התכנית בכל עת לחסו4 את יכולת הסוכ. להנפיק כרטיסי4 עבורה בתכנית

תייחס מנהלת התכנית את החוב למי מחברות , ע4 קבלת הודעה כאמור מאת סוכ. התיירות . 5

א( לא לפרק (באופ. שיתר חברות התעופה לא יקבלו , קבו בהודעת הסוכ. בלבדהתעופה שננ

ומבחינת. תימש> העבודה בתכנית מול אותו סוכ. , כל הודעה על המחלוקת האמורה) זמ. קצר

 .כרגיל

כולו (מובהר כי א( א4 סברה מי מחברות התעופה הנוגעות בדבר כי על הסוכ. לשל4 את החוב  . 6

, וחברת התעופה הודיעה על כ> למנהלת התכנית, רב לשל4 את החובוהסוכ. מס, )או מקצתו

לא תוכל מנהלת התכנית לחסו4 את אפשרות הסוכ. להנפיק כרטיסי4 אלא עבור אותה חברת 

והחברי4 , ולא תוכל לחסו4 את הקשר האמור בי. הסוכ. ובי. יתר חברות התעופה, תעופה

; עה בתו> התכנית על ניתוק זה של הקשרכל הוד) א( לא לפרק לזמ. קצר(בתכנית לא יקבלו 

 .מבחינת. תימש> העבודה בתכנית מול אותו סוכ. כרגיל

התכנית לא תופעל בטר4 הועבר מאת הצדדי4 אישור בכתב לידי רשות ההגבלי4 העסקיי4 על  . 7

 ה4 בני ביצוע מבחינה טכנולוגית וכי התכנית מתוכנתת כ> שתקיימ4 מעתה 466כי תנאי4 

 .ואיל>

 לתכנית כפי שזו הוצגה י4 משמעותיי4 יישומיי4 אואו תוספת טכנולוגי,  כל שינוילא יערכו . 8

אשר יהיה בה4 כדי , )1999 באוגוסט 619 ו1999 במר= 24ביו4 (בפני רשות ההגבלי4 העסקיי4 

אישורו מראש של הממונה על זולת א4 נית. לכ> , לפגוע בתנאי4 המפורטי4 בהחלטה זו

 . הגבלי4 עסקיי4

חתו4 בידי , נה מיו4 מת. החלטתי זו יועבר לידי רשות ההגבלי4 העסקיי4 אישורבתו4 כל ש . 9

א "את חברות התעופה ויאט, א"על פי החלטות יאט, המייצג( בישראל 6BSPמנהל תכנית ה

 . כי בשנה החולפת התקיימו אחד לאחד כל התנאי4 המופיעי4 לעיל, )לצור> הפעלת התכנית

 באופ. עצמאי ובלתי תלוי בקביעת פעולותיה העסקיותעל כל אחת מחברות התעופה לפעול 

אי. בהחלטה זו כדי להתיר כל שימוש בתכנית שאיננו מתיישב ע4 הוראות חוק ו, ובביצוע.

 .  או ע4 החלטה זו61988ח"ההגבלי4 העסקיי4 התשמ

 דברסו% . 5

 14סעי( ראיתי לנכו. להשתמש בסמכות הנתונה לי ב,  בועדה לפטורי4 ומיזוגי4שנועצתי לאחר

 .בכפו( לתנאי4 המפורטי4 לעיל,  ההגבלי4 העסקיי4 ולהעניק את הפטור המבוקשלחוק



 

 6

6תוקפו של פטור זה הוא חמש שני4 מהיו4 בו יאשרו בכתב כל חברות התעופה שיהנו מהסדר ה

BSP6 וכ. הBSPעצמו כי ה4 צדדי4 לבקשת הפטור וכפופי4 לתנאיו . 

יי4 נתונה החלטתי זו לערר בפני אב בית הדי. לחוק ההגבלי4 העסק) א(15 לסעי( בהתא4

ארגו. צרכני4 או כל אד4 העלול להיפגע מההסדר הכובל ,  על ידי איגוד עסקיעסקיי4להגבלי4 

 . הפטורנית.עליו 
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