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 כללי הסיוע לעולים                        

 
  

 רקע .1
 

של מנהל  בחינתו שעל פי  /תושב חוזר נוהל זה דן בסיוע הניתן לעולה 1.1
"עולה הוגדר כ, או העובד הסוציאלי המחוזי  המרחב המחוז או מנהל 

 ., בהתאם לאמור בנוהל זהנזקק"
 

אותם  בנוסף לשאר סוגי הסיועהסיוע על פי נוהל זה ניתן כמענק,  1.2
 ממשרד העלייה והקליטה.זכאי העולה לקבל 

 
 
 מטרות הנוהל .2
 

 לקבלת הסיוע. הזכאים להגדיר את 2.1
 

 את מתן הסיוע. הגורמים המוסמכים לאשרלהגדיר את  2.2
 

 לאישור הסיוע. התנאיםלהגדיר את  2.3
 

 הסיוע. היקףלפרט את  2.4
 

 לאישור הסיוע. המסמכים הדרושיםלפרט את  2.5
 

 הסיוע. תהליך אשור ומתןלפרט את  2.6
 

 
 אחראים לביצוע הנוהל  3

  

 הגדרת תחומי האחריות גורם ארגוני סעיף

3.1 
 
 
 
 
 

מנהל/ת שרות 
 הרווחה 

 

א. אחריות להנחיה המקצועית של עובדי 
 המשרד     בנושאים הכלולים בנוהל זה.

 
מעקב ובקרה אחר , תשלוםאחראי ל ב.

 ביצועו של נוהל זה.
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 מושגים .4
 

 הגדרות 4.1 
 

 הגדרה מושג מס'

 בן עולה אזרח עולה /קטין חוזר /עולה / "עולה" 4.1.1

, נקלע למצב קשה או למשבראשר עולה  "עולה נזקק" 4.1.2
 לסיוע כספי מסוים הזקוק במועד 

לרבות כזה שמקבל הבטחת הכנסה  מידי 
 .במוסד לביטוח לאומי

מי שהוגדר כתושב חוזר על פי כללי הסיוע  תושב חוזר  4.1.3
 היסודיים 

נקלע למצב קשה או אשר תושב חוזר  "תושב חוזר נזקק" 4.1.4
למשבר, הזקוק במועד מסיים לסיוע כספי 

לרבות כזה שמקבל הבטחת הכנסה  מידי
 ..במוסד לביטוח לאומי

משרת שרות " 4.1.5
 צבאי/לאומי/אזרחי

חייל  כ"חייל בודד" ע"י צה"ל,עולה המוגדר 
    מקבל תשמ"ש/משרת בשרות לאומי/אזרחי 

"נפגע פעילות  4.1.6
 איבה"

על ידי עולים שהוכרו כ"נפגעי פעולות איבה" 
 או על ידי משרד הביטחון  המוסד לביטוח לאומי

הקליטה העלייה והגורם המוסמך במשרד 
לאשר שעולה הוגדר "כנפגע פעולות איבה" 

הסמכות הינו העובד הסוציאלי המחוזי ובהעדרו 
 .שירותי רווחה  ת /למנהל

   

 
 
 קבוצות סיוע 4.2 

 
  

 הגדרה מושג מס'

 ילדיםעם או  לבדו   הבתעודרשום מי שא.  "יחיד" 4.2.1
 .18 מעל שגילם 

 שנים ומעלה. 18ב. בן עולה בגיל 

     טרום פנסיה   " 4.2.2
לגיל  יגיע יום הגשת הבקשה משנים  5תוך  מי ש

 הפרישה.
 

 ) או בלי ילדים  18ילד/ים מתחת לגיל זוג עם  משפחה  4.2.3
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 גמלאי/ת 4.2.4
   

ביום הגשת הבקשה הינו בגיל הפרישה ש  מי
 ומעלה

 18 -שגילו נמוך מהורה עם ילד אחד לפחות,  "משפחה חד הורית" 4.2.5
 התעוד באותההרשומים שנים 

"משפחה ברוכת  4.2.6
 ילדים"

שגילאי  ילדים ומעלה 4+   זוג  – משפחה 
 .ביום הגשת הבקשה שנים  18-הילדים פחות מ

 
  

 
 זכאות .5

 
ביום ש מי תשלומים  2עד  זכאי לקבלת סיוע על פי נוהל זה 5.1

 :הבאיםבכל התנאים עומד הגשת הבקשה לסיוע 
 
 .4.2כמפורט הסעיף  שייך לאחת מקבוצות הסיוע 5.1.1

 
 .5.1.4כמפורט בסעיף  בכל דרישות הזכאותעומד  5.1.2

 
המבקש / הצהרה של  במכתבאשור בקשה יהיה מותנה  5.1.3

מפרט את נסיבות המשבר למעט נפגעי  שבו הוא 
 . פעולות איבה

 
    .יועץ הקליטה האישיהבקשה תוגש ע"י  –  5.1.4

 

 דרישות סע'

 נזקק".כ"  המוסמך על ידי הגורם   הוגדר  א.

 ב.
 תקופת הזכאות

 עולה. כמיום קבלת מעמד  שנים 10עד תום 
עד  יוצאי אתיופיה/עולי תימן/בני מנשה

 עולה. כמיום קבלת מעמד  שנים 15תום 
  

  ג.

הענקת חודשים מיום  24עד  –תושב חוזר  ד.
 .המעמד 
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 כללי מתן הסיוע                                       5.1.5

 פירוט נושא סע'

  -אחד מאלה:    פעם ראשונה  גורמים המוסמכים לאשר א.
 מרחב  מנהל . 1
 עובד סוציאלי מחוזי..2
 . מנהל מחוז3
 . 

מנהל מחוז  .1 גורמים מוסמכים לאשר פעם שנייה  ב.
"ס בהמלצת עו

 מחוזי 

למעט  מכתב / הצהרה.1 מסמכים נדרשים .ג
או שבה נהרג  משפחה 

קרוב נפצע באורך קשה 
מדרגה ראשונה בפעולת 

 בפעולה צבאית אואיבה 
עו"ש של  תדפיס. 2

למעט שלושה חודשים 
או  ממשפחה שבה נהרג

  נפצע באורך קשה
קרוב מדרגה ראשונה 

 או בפעולת איבה
  .בפעולה צבאית

  

לפי קבוצת הסיוע  סכום הסיוע ד.
בלוח סיוע וכמוגדר 

   1מספר 

 
 

 
 תהליך מתן הסיוע .6
 

 
נסיבות  אתבקשה המפרט מכתב  רף יצ מבקש הסיוע  6.1

 ב'. 5.1.5ואת המסמכים הנדרשים כאמור בתת סעיף  המשבר
 

יועץ הקליטה יעביר את הבקשה לגורם המוסמך לאשר לפי  6.2
 א'. 5.1.5סעיף 

 
במקרה של בקשה לסיוע בשנית , יועץ הקליטה יעביר את  6.3

להמשך טיפול ובמידת הצורך קשה ישירות לעו"ס המחוזי בה
 .תקבע פגישה בין העו"ס למבקש

 



ד    ר ש ה   מ י י ל ע הה ט י ל ק ה ם   -  ו י ל ו ע ל ע  ו י ס ה י  ל ל  כ

 27.04.2022פרסום:
  

 27.04.2022תחולה:
  

מענקים לעולים נזקקים )קרן    4.063   נוהל:  
 מנהל מחוז(

 5 מתוך 5 עמוד

 

 
מענקים לעולים נזקקים )קרן  -מאוחד  4.063נוהל מספר  קובץ:

 docxמנהל מחוז(.

 שם השומר :

 דוריס קריאף

 שמירה:

27/04/2022 12:24:00 

27/04/202הדפסה:

2 12:24  

 

 

תוחזר לאחר גמר טיפול העו"ס המחוזי בבקשה , 
הבקשה ליועץ הקליטה להעברה לאישור הגורם 

  ב'. 5.1.5המוסמך לאשר לפי סעיף 
 

 .המרחב  הבקשה המאושרת תועבר לביצוע לגזברות 6.4
 

 הבהרה:
 

הרשומים באותה  21כאשר יש במשפחה ילדים מעל גיל 
, הם זכאים להגיש ולקבל סיוע בהתאם לאמור בנוהל תעודה 

הזכאויות לאותה תעודה , מספר  לזכאות ההורים ללא קשר 
משלושה בני משפחה , כאשר בני הזוג לא יעלה על יותר 

 נחשבים כאחד.
חייל כ -4.1.5בסעיף  שעונה על ההגדרה מי על אף האמור , 

אף לא תפגע על , זכאותו העצמאית ד/זכאי תשמ"ש בוד
להיפך , זכאותו לא תפגע שרשום באותה תעודה עם הוריו ו
 במספר הזכאויות לאותה תעודה .


