
 

 נציבות שירות המדינה

 כל הודעות נציבות שרות המדינה באתר האינטרנט

 חפשו אותנו גם בפייסבוק  

1 

 
 52 /אנהודעה 

 (13.6.1991א' בתמוז התשנ"א )

 
 

 52הודעה מס' נא/
 טלפונאים -שעות עבודה 
 

 -סוכם על  1988/91בהסכם הקיבוצי לשנים  .1
 

 שעות במשך כל השנה, 42.1/2הנהגת שבוע עבודה של  .א
 ימים. 5וע עבודה של הנהגת שב .ב

 
אי לזאת נקבע, בהסכמה עם הסתדרות עובדי המדינה כי יש לשנות את  .2

בתקשי"ר, ונקבעו שעות העבודה של הטלפונאים  31.14ההוראות בסעיף 
 כלהלן:

 
יהיה שבוע העבודה של הטלפונאים בשירות המדינה  1.4.91החל מתאריך  .3

 6בכפוף לנאמר בסעיף  שעות בשבוע, 42.1/2המועסקים במשרה מלאה 
 להלן.

טלפונאים המועסקים במשרה חלקית תהיה חלקיות משרתם באופן יחסי 
 שעות בשבוע. 42.1/2למשרה של 

 שעות העבודה של טלפונאים יהיו כלהלן:
 

 ימים 5א. במשרדים אשר עובדם שבוע עבודה של  .4
ה . במשך יום העבוד16.00עד שעה  07.30בימים ראשון עד חמישי משעה 

 תינתן הפסקת מנוחה של שעה אחת, בשני משכים של חצי שעה כל אחת.
שתי ההפסקות תהיינה בתוך שעות העבודה אולם אמרכל היחידה, באישור 

מנהל המחלקה למשאבי אנוש במשרד או ביחידת סמך, רשאי עפ"י צרכי 
 העבודה לאשר כי הפסקה אחת של חצי שעה תהיה בסוף יום העבודה.

 8.1/2שעות ביום, במקום  8שעות נוכחות של הטלפונאי במקרה זה יהיו 
 שעות.

 ימים 6ב. במשרדים בהם עובדים שבוע עבודה של 
 .15.00עד השעה  07.30בימים ראשון עד חמישי משעה 

 .12.30עד שעה  07.30ביום שישי משעה 
בימים ראשון עד חמישי תינתן במשך יום העבודה הפסקת מנוחה של שעה 

 של חצי שעה כל אחת. אחת בשני משכים
שתי ההפסקות תהיינה בתוך שעות העבודה אולם אמרכל היחידה, באישור 
מנהל המחלקה למשאבי אנוש במשרד או ביחידת הסמך, רשאי עפ"י צרכי 

 העבודה לאשר כי הפסקה אחת של חצי שעה תהיה בסוף יום העבודה.
ביום,  שעות 7במקרה זה יהיו שעות הנוכחות של הטלפונאי בימים אלה 

 .7.1/2במקום 

http://www.csc.gov.il/
http://www.facebook.com/Civil.service.Israel?ref=hl


 הוסף תאריך עברי )/לועזי(  נאהודעה מס'   הודעות נציבות שירות המדינה

 
 ביום שישי לא תהיה הפסקת מנוחה. .5

טלפונאי המועסק במשרה חלקית אך לא פחות מחצי משרה  .א
תהיה משך הפסקת המנוחה שלו במשך היום יחסית לחלקיות 

 משרתו.
טלפונאי המועסק בפחות מחצי משרה אינו זכאי להפסקת  .ב

 מנוחה.
 

 שעות עבודה של טלפונאית אם עובדת .6
לגבי שעות העבודה של אם עובדת יחולו  31.15ההוראות האמורות בסעיף 

 גם על טלפונאיות.
לגבי טלפונאית העובדת במשרה מלאה, רשאי אמרכל היחידה, באישור מנהל 
המח' למשאבי אנוש במשרד או ביחידת סמך, לקבוע כי הפסקה אחת של חצי 

 שעה תהיה בסוף יום העבודה.
 

לא יחול על הטלפונאים במרכזת  4-6ת העבודה, בסעיפים ההסדר לגבי שעו .7
אולם יחול על הטלפונאים  1.4.90מסוג ב' אשר היו בשירות המדינה לפני 
שעות לשבוע גם  42.5עבדו  31.142במרכזת מסוג א', אשר כאמור בפסקה 

 לעיל. 1לפני ההסכמים המוזכרים בסעיף 
קווי חוץ. בכל  6עד  3יש בה בכל מקום שכתוב מרכזת א' הכוונה למרכזת ש

 -קווי חוץ ויותר. החל מ 7מקום שכתוב מרכזת ב' הכוונה למרכזת שיש בה 
 לא תהיה יותר הבחנה בין המרכזות. 1.4.90

יחול על טלופנאים שאין להם קביעות  4 - 6ההסדר החדש האמור בסעיפים 
תחילו בעבודה ועל כל הטלפונאים המפעילים מרכזת מכל סוג שהוא אשר ה

 .1.4.90לעבוד לאחר התאריך 
 

 התיקונים הנ"ל נכללים בדפי התקשי"ר המצורפים להודעה זו. .8
 

  מאיר גבאי
 נציב שירות המדינה

 ( 7/2/6/1תיק מס' )


