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חזרה לתוכן העניינים

ניהול 
אחרים

ארכיטקט 
ארגוני

חונך

ניהול 
עצמי

מניע

ערכיות 
ומחויבות

יזמות
וחדשנות

מנהיגות 
והובלת שינוי

ניהול

ניהול
אסטרטגיה

מקצוענות

אחריותיות

מודעות לסביבה חיצונית

יכולת לחשוב ולהוביל 
ל"שינוי כללי המשחק"

ניהול שונות

מאתגר 
אינטלקטואלית

מוכוונות לניהול ההון האנושי

פיתוח היכולות של 
האחרים לתרום לארגון

יכולת לצפות שינויים 
ולהתמודד עם חוסר וודאות

שכנוע, השפעה 
והיכולת לעורר 
השראה לפעולה

ניהול, פיתוח 
והעצמת הון אנושי

ניהול תקציב

למידה מתמשכת

גמישות וחוסן אישי

יכולת לקבל ביקורת, 
להודות בטעויות וללמוד מהן

יכולת ניתוח 
וקבלת החלטות

חשיבה מערכתית ומורכבת אחריותיות

בניית צוות

חשיבה אסטרטגית
רגישות והבנת הסביבה

ניהול ביצועים ומצוינות

מתווה כיוון ומטרה

רגישות מצבית 
ובין אישית

דוגמה אישית לערכים

מוטיבציה ומחויבות 
לשירות ציבורי ניתוח ובחינת המציאות הניהולית 

דרך הפרספקטיבה הערכית

ידע מעמיק בנושאי יסוד: 
ניהול, חברה וכלכלה, 
ממשל מנהיגות וערכים

יכולת עיצוב מבנים 
ותהליכים ארגוניים

מחויבות לציבור

ניהול טכנולוגיה

ניסיון 
פוליטי בניית קואליציות 

ויצירת שיתופי פעולה

בקיאות ברגולציה

בונים את עמוד השדרה הניהולי בשירות המדינה

יש לנו מטרה!
 בניית עמוד השדרה הניהולי בשירות המדינה, 

 ביסוס איכותו ומקצועיותו של הדרג הניהולי
 והגדרת מדיניות אחידה ומחייבת להכשרת מנהלים. 

z	.הניהול לא נתפס כמקצוע

z	 .אין אבחנה בין דרגי הניהול

z	.אין מדיניות מערכתית להכשרת מנהלים

z	 קיימת שונות בין המשרדים השונים
באיכות ובהיקפי ההכשרות. 

z	 .היעדר תכנית שנתית ותקציב ייעודי

מיקוד לפי דרגי הניהול 

ניהול בשירות הציבורי הוא מקצוע! 
z	.מחייב ידע מעמיק והכרה רחבה של הסביבה הארגונית וזירות הפעולה

z	 יש בו בכדי להשפיע על גורלם של מאות ואלפי אזרחים, ולפיכך
האחריות המוטלת על המנהל גדולה מאוד. 

z	.המנהל מחויב בידע, בהכשרה ובהתפתחות מקצועית הדרגתית

המדיניות המוצעת: הכשרות לפי דרג 
z	 - דרג ניהול בסיסי 

הכשרה משולבת בהנחיית נציבות שירות המדינה ובשיתוף 
משרדי הממשלה, שתאפשר שילוב של תכנים גנריים עם 

"השלמה חיילית" הרלוונטית לכל משרד.

z	 - דרג ניהול מתקדם והסגל הבכיר 
הכשרה מקצועית וערכית באופן אסטרטגי ומרוכז לכלל 

הסגל הבכיר ולעתודות הניהול הבכיר, שתנוהל בידי 
נציבות שירות המדינה באמצעות המדרשה הלאומית. 

ההכשרה תתמקד בפיתוח היכולות לפי פרופיל המנהל 
בשירות המדינה, כאשר המיקוד בתחומי התוכן ישתנה בין 

רמות הניהול השונות

האתגרים 
 במצב 
הקיים

 היבט 
פרופסיונלי 

 היבט
ניהולי

 עולם תוכן מקצועי
רגולציה, תקציב, 

משאבי אנוש

עולם תוכן משרדי

אני כמנהל, צוות - 
ניהול בסיסי

 ארגון - 
ניהול מתקדם

 מערכת - 
ניהול סגל בכיר

בונים את עמוד השדרה הניהולי בשירות המדינה

האתגרים  יש לנו מטרה!
במצב   בניית עמוד השדרה הניהולי בשירות המדינה,  

הקייםביסוס איכותו ומקצועיותו של הדרג הניהול י
 והגדרת מדיניות אחידה ומחייבת להכשרת מנהלים. 

	zהניהול לא נתפס כמקצוע.

	zאין אבחנה בין דרגי הניהול.  ניהול בשירות הציבורי הוא מקצוע! 
	zאין מדיניות מערכתית להכשרת מנהלים.

	zמחייב ידע מעמיק והכרה רחבה של הסביבה הארגונית וזירות הפעולה.
	zקיימת שונות בין המשרדים השונים 

באיכות ובהיקפי ההכשרות. 	zיש בו בכדי להשפיע על גורלם של מאות ואלפי אזרחים, ולפיכך 
האחריות המוטלת על המנהל גדולה מאוד. 

	zהיעדר תכנית שנתית ותקציב ייעודי. 
	zהמנהל מחויב בידע, בהכשרה ובהתפתחות מקצועית הדרגתית.

המדיניות המוצעת: הכשרות לפי דרג  מיקוד לפי דרגי הניהול 
	zדרג ניהול בסיסי  - 

הכשרה משולבת בהנחיית נציבות שירות המדינה ובשיתוף 
משרדי הממשלה, שתאפשר שילוב של תכנים גנריים עם 

"השלמה חיילית" הרלוונטית לכל משרד. היבט  היבט  
ניהולי 	zדרג ניהול מתקדם והסגל הבכיר -  פרופסיונלי 

הכשרה מקצועית וערכית באופן אסטרטגי ומרוכז לכלל 
הסגל הבכיר ולעתודות הניהול הבכיר, שתנוהל בידי 

נציבות שירות המדינה באמצעות המדרשה הלאומית. 
אני כמנהל, צוות -  ההכשרה תתמקד בפיתוח היכולות לפי פרופיל המנהל עולם תוכן מקצוע י

ניהול בסיסי רגולציה, תקציב, 
בשירות המדינה, כאשר המיקוד בתחומי התוכן ישתנה בין 

ארגון -   משאבי אנוש
רמות הניהול השונות ניהול מתקדם עולם תוכן משרדי

מערכת -  
ניהול סגל בכיר

ניסיון 
פוליטי בניית קואליציות 

ויצירת שיתופי פעולה חשיבה אסטרטגית
דוגמה אישית לערכים רגישות והבנת הסביבה

יכולת עיצוב מבנים  שכנוע, השפעה 
ותהליכים ארגוניים ארכיטקט  והיכולת לעורר 

מחויבות לציבור ארגוני ערכיות השראה לפעולה ניהול
ומחויבותמוכוונות לניהול ההון האנושי מניע אסטרטגיה

בניית צוות
מאתגר 

מוטיבציה ומחויבות  אינטלקטואלית
לשירות ציבורי ניתוח ובחינת המציאות הניהולית  חונך מנהיגות 

דרך הפרספקטיבה הערכית יכולת ניתוח 
ניהול שונות והובלת שינוי וקבלת החלטות

יכולת לחשוב ולהוביל  יכולת לקבל ביקורת, 
ל"שינוי כללי המשחק" פיתוח היכולות של  להודות בטעויות וללמוד מהן

אחריותיות
יזמותהאחרים לתרום לארגון

מודעות לסביבה חיצונית וחדשנותגמישות וחוסן אישי ניהול ביצועים ומצוינות
ניהול 

למידה מתמשכת עצמי
חשיבה מערכתית ומורכבת ידע מעמיק בנושאי יסוד:  אחריותיות

ניהול, חברה וכלכלה, 
יכולת לצפות שינויים  ממשל מנהיגות וערכים

ולהתמודד עם חוסר וודאות מקצוענותרגישות מצבית  ניהול, פיתוח  ובין אישית ניהול
והעצמת הון אנושי

ניהול 
בקיאות ברגולציה ניהול תקציב מתווה כיוון ומטרה אחרים

ניהול טכנולוגיה
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