
  מדינת ישראל
  נציבות שירות המדינה

  השכלה ורווחה, אגף בכיר הדרכה

   91340ירושלים  34076ד "ת: המען למכתבים, ירושלים, 3רחוב קפלן , גוריון -ית בןיקר
  02-6705115: רווחה, 02-6705618: הדרכה:   פקס02-6705188: רווחה, 02-6705220:  הדרכה: טלפון
  il.gov.service-civil.www: ל"דוא

  htm.main/guide/il.gov.service-civil.www://http :והשכלה ברשת הדרכה
 

  2011-453הד 

  
  
  
  

  א"א בסיון התשע"י,     ירושלים
  2011 ביוני 13

   )11( 11-הד' חוזר מס
  

  
  סגני המנהלים הכלליים הבכירים למינהל ולמשאבי אנוש במשרדי הממשלה וביחידות הסמך  :אל

          הממונים על ההדרכה במשרדי הממשלה וביחידות הסמך
    

  

  ,שלום רב

  
  

  ב"תשע-א"תשע -ירות המדינהלמנהלים בשקורס קבלת החלטות   :הנדון
  

מעצבים מחדש את תהליכי שינוי מהותיים העולם ארץ ובהמגזר הציבורי בעובר בשנים האחרונות 
נדרשת שכבת הניהול   של המשק הישראליייחודייםההיבטים ה ולאור , לנוכח זאת.הניהול הציבורי

הובלת , יכולת ניתוח, מקצועיותבהיבטים של להתאים עצמה , בשירות המדינהובעיקר , הציבורי
   .וקבלת החלטותשינויים 

  
מנת לסייע בידו של המנהל בשירות המדינה במתן כלים ניהוליים תומכי תהליכים של קבלת -על

החל מחודש  , למנהליםקורס קבלת החלטותמחזורים של ' מס, גם השנה, ייפתחו, החלטות
  .מ"השכלה ורווחה בנש, ההקורסים יבוצעו בניהולו של אגף בכיר הדרכ  .2011ספטמבר 

  
  של הקורסהמטרה המרכזית 

השבחת יכולותיהם המקצועיות והניהוליות של המנהלים במטרה למקצע את יכולת קבלת 
  . מדינהשירות ההעתיד של מנהיגי מנהלי והחלטות של ה

  

  מטרות משנה

 .הקניית ידע אקדמי ומעשי בתחומי הניהול והמנהיגות 
 .יישום הידע הנלמדפיתוח דרכי חשיבה ניתוחית ו 
 .   עשייהכדי להצליח ולהוביל צוותים ותחומי, שיפור היכולת הניהולית 
 .פיתוח והעצמת המשתתפים 

  

   נושאי הלימוד
o  רציונל כלכלי -קבלת החלטות  
o  שיקולים משפטיים-קבלת החלטות  
o  פיננסיותקבלת החלטות  
o  שיקולים שיווקיים -קבלת החלטות  
o  ארגוניותקבלת החלטות:  

 ה ארגונית  ותרבות ארגוניתסביב 
 התנהגות  ארגונית וניהול הארגון 
 ניהול משאבי אנוש 
 עבודה בישראלהמערכת יחסי  
 אינטרנט ככלי  לקבלת החלטות 
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o מיומנויות ניהול כתומכות קבלת החלטות  

 מניהול למנהיגות 
 ניהול כמקצוע 
 המנהל כמאמן 
 :מיומנויות ניהול מרכזיות 

 ניהול משא ומתן •
 ת ודיוניםניהול ישיבו •
 ניהול זמן •
 אינטליגנציה אישית בניהול •
 הצגה אפקטיבית של נושא •
 פיתוח חשיבה יצירתית •
  גישור ככלי ניהולי •

o מקצועיתבהנחיה(  מסכםרויקט לימודיפ ( 
o הרצאות אורח וסיורים מקצועיים  

  
  אוכלוסית היעד

  
  : אוכלוסיות יעד עיקריותלוש שלהקורס מיועד 

  
 ',א מנהל אגףברמת  ל או המהווים עתודה ניהולית של המשרדבדים המשמשים בתפקידי ניהועו .1

  בדירוג 42-40 לפחותשמתח הדרגות הצמוד למשרתם הוא  , תחוםימנהל ו בכירםמנהלי תחו
  .  או בדרגות מקבילות בדירוגים המקצועיים האחריםר"מחה

נים או עובדים המשמשים בתפקידי ניהול או המהווים עתודה ניהולית של המשרד ברמת ממו .2
 או בדרגות ר"מח  בדירוג ה41-39 לפחותשמתח הדרגות הצמוד למשרתם הוא מרכזים בכירים 

  .  מקבילות בדירוגים המקצועיים האחרים
 הנדרשים להשתתף ,עובדים המשמשים בתפקידי ניהול או המהווים עתודה ניהולית של המשרד .3

  תחום וממונים בעיסוקיםמנהלי -כחלק מדרישות מסלול הקידום הצמוד למשרתםזה בקורס 
שמתח הדרגות הצמוד למשרתם  ,מ"שכר ובנא חשבי, כספים וחשבונות, משאבי אנוש: הבאים

  .   או בדרגות מקבילות בדירוגים המקצועיים האחרים  בדירוג המינהלי 02-81  לפחותהוא 
  

הקורס . השכלה ורווחה, י אגף הדרכה"עעבר  שאורגן בהניהול הבכירקורס זה מחליף את קורס 
 22 בפרק המופיע בדרישות ההכשרה במסגרת מסלולי הקידום" קורס ניהול בכיר"מקביל ליוכר כ
  . ר"בתקשי

  
  תנאי קבלה

  
 ).עדיפות לבעלי השכלה אקדמית(  שנות לימוד12 לפחות השכלה של 
כמפורט במשרות ובדרגות  עובדים המשמשים בתפקידי ניהול או המהווים עתודה ניהולית  

 .לעיל
המשמשים , אופק שירות ארוך ובעלי  שנים לפחות בשירות המדינה5לי וותק של  בע 

 .בתפקידי ניהול או בעלי פוטנציאל ניהולי מוכח
 . כמפורט לעיל,מתח הדרגותבקריטריון של עמידה  
המתייחס , ל הבכיר למינהל ולמשאבי אנוש"ל המשרד או הסמנכ" מכתב המלצה מטעם מנכ 

באיזו  ו,ת לקורס/התאמת העובדמידת מבהיר את , משרד בלאופק השירות של המועמד
 .ה/מידה יתרום הקורס למילוי תפקידו

 .מילוי שאלון למועמד 
  

  מבנה הקורס
  . במתכונת של יום לימודים אחד בשבוע,  שעות לימוד300 -כ
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  קום הקורסימ

  .אביב-באזור ירושלים או באזור תל

  ביצוע הקורס

  .שזכו במכרז לביצוע הקורס הלימוד ממוסדותידי אחד -הקורס יבוצע על

  היגויועדת הנהלה ו
  .את הקורס תלווה ועדת היגוי אשר תקבע נהלים והנחיות לגבי מהלכו התקין של הקורס

  

  המנחים והמרצים בקורס
הן מהאקדמיה והן , המנחים שישולבו בתכנית הינם מומחים בעלי שם בתחומי הדעת הנלמדים

   .המדינהמשירות בכירים כולל מנהלים  ,םמגופים ציבוריים ופרטיים אחרי
  

  שיטת הלימוד

 לימוד ,"סיעור מוחות"תהליכים של , הרצאות פרונטאליות, אקדמי-התכנית  משלבת חומר עיוני
  מתוך עולם התוכן והעבודה של המשתתפים "case studies"ניתוח של . וסדנאות מעשיות מונחה

 תרגילים על המשתתפים בקורס להכין, בנוסף. אוריה בפרקטיקה של שירות המדינהיליישום הת
   . הטמעת החומר הנלמדכחלק מתהליך של נוספות צוותיים ומטלות

  

  פרויקט גמר מסכם 

קבלת נושא הנוגע לתהליכי פרויקט גמר יישומי בלכתיבת  שתתפים המידרשובמהלך הקורס י
.  בהסתמך על תחומי הידע והכלים שקיבלו בתכנית,וןגבאר ניהוליות ולהובלת שינויים החלטות

 ובפיקוח אקדמי של ראש ,בתכנית בייעוץ מקצועי של אחד המנחים המוביליםהתהליך ילווה 
  . התכנית

  

  חומרי הלימוד

רשימת , מאמרים, מצגות, מקצועיתספרות חומרי עזר ו שתתפיםבמהלך המפגשים יקבלו המ
  .אתרים באינטרנטקורות לקריאה נוספת ורשימת מ
  

  עלות הקורס 
  

  . כולל כיבוד קל וארוחת צהריים,למשתתף ₪ 7,500עלות הקורס היא 
  
  

  גמול השתלמות 
  

הקורס יזכה בצבירת נקודות לגמול השתלמות בתנאי שהנתונים האישיים של המשתלם עונים על 
  . לאישור גמול השתלמותות להחלטת הוועדוףובכפ, הקריטריונים שנקבעו

  
  ההרשמ

  
  :ההרשמה תתבצע באמצעות המסמכים הבאים

   .בלבדבהדפסה ,   ימולא על ידי כל אחד ממועמדי המשרד-) ב"מצ(שאלון למועמד לקורס .1
  

    . כולל המלצת הממונה הישיר במקום המיועד לכך2635טופס מדף  .2
 

 .)כמפורט בתנאי הקבלה שלעיל (ל המשרד"ל או סמנכ"המלצת מנכ .3
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   :י השלבים הבאים" עפ המשרד לקורס קבלת החלטות למנהליםאישרור ודירוג מועמדי .4

עובדי משרדכם ב רשימת "מצ, מנת לסייע בידיכם בבניית רשימת המועמדים לקורס-על  .א
, להיש לבחון רשימות א .כמועמדים לקורסבמאגר שלנו , פי בקשתכם-על, כיוםהרשומים 

אם , כולל מועמדים חדשים, המעודכנותולשלוח אלינו את הרשימות , לעדכן במידת הצורך
    .ב" על גבי הנספח שרצ המשרדמועמדיאת כלל לדרג את  יש  .נוספו

 
ריכוז ודירוג " נספחגבי -ייעשה על) הקיימים והחדשים ( המשרדדירוג כלל מועמדי  .ב

ב את " על גבי הנספח שרצלדרג נא - " למנהלים קבלת החלטותמועמדי המשרד לקורס
פי פרמטרים של - וזאת על,פי סדר העדיפויות המשרדים- עליחידת הסמך/מועמדי המשרד

  האם העובד נדרש לעבור את הקורס ,מידת נחיצות הקורס לתפקידם ולתחום עיסוקם
 .  והאם עבר  קורס ניהולי בעבר ובאיזה היקף שעות,במסגרת מסלול הקידום

  
  

המהווים תנאי  ,לומסמכים אורווחה השכלה  ,הדרכהבכיר אגף להממונה על ההדרכה במשרד יעביר 
לא ניתן יהיה להשלים , ללא המסמכים שלעיל   .14.7.2011עד לתאריך  , להגשת המועמדות לקורס

  .את תהליכי רישום המועמדים לקורס
  
  
  
  
  
  
  
  
   

  ,בברכה    

    
  אופיר בניהו    
  מנהל אגף בכיר הדרכה השכלה ורווחה    

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ינה נציב שירות המד– משה דיין ד"עו  :העתק
                    מנהלי היחידות למשאבי אנוש במשרדי הממשלה וביחידות הסמך

  מ"                חברי ההנהלה והממונים בנש
  מ" נש,סגנית מנהל אגף בכירה הדרכה והשכלה –רינה ברקת '                 גב
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   השכלה ורווחה,  הדרכה בכיר אגף: אל
  

  ב"תשע-א" למנהלים תשעלקורס קבלת החלטותחידת הסמך י/מועמדי המשרדודירוג ריכוז 
  

  :קבלת החלטות יחידת הסמך לקורס/ להן רשימת מועמדי המשרד
  

  שם המועמד   
 ושם משפחתו

דרגת  מתח דרגות  תואר תפקיד  זהות' מס
 העובד

האם העובד  דירוג
 נדרש לקורס

 במסגרת זה 
מסלול 

הקידום 
  )לא/כן(

האם העובד עבר 
קורס ניהולי 

). לא/כן(ר בעב
, במידה וכן

באיזה היקף 
  ? שעות 

  הערות

1    
  

                

2    
  

                

3    
  

                

4    
  

                

5    
  

                

6    
  

                

7    
  

                

8    
  

                

9    
  

                

10  
  

                  

  
 ___________:תאריך__________  :   חתימה____________________: שם הממונה על ההדרכה______________    : שם המשרד


