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16 ינואר 2017
     06273517 – אוטיזם
 סיכום בקרת מחלקת אוטיזם
המרכז הירושלמי לבריאות הנפש
רקע
המחלקה מוכרת כיחידה מאז 1978. ב- 1980 קיבלה הכרה כמחלקה ממושכת ארצית לאשפוז בוגרים עם אבחנת אוטיזם. במחלקה מכסת אשפוז ל-14 מטופלים בגילאי 18 ומעלה בסטטוס אשפוז ממושך, עם תגבור כ"א בסיעוד, עו"ס ורב"ע. התנהגות המטופלים במחלקה מאופיינת באלימות, לעיתים פתאומית וקיצונית, המופנית כלפי עצמם וכלפי סביבתם. לאור רמת הסיכון הגבוהה למטופלים ולצוות ורמת השחיקה הגבוהה, ביום הבקרה היו 13 מאושפזים. הוגשה בקשה לתוספת כח אדם בתחום סיעודי ומנתח התנהגות.
פירוט הממצאים
מצבת מטופלים עם קשיים מיוחדים
כיום מאושפזים 14 מטופלים, מתוכם אחד ללא אבחנת אוטיזם אשר מופנית על ידי המחלקה לועדה מאבחנת בתחום מוגבלות שיכלית.
מטופל בן 21, נזקק להשגחה מיוחדת בחדר נפרד, שמירה של 24 שעות ביממה וייעוץ דיאטני מיוחד, על רקע אובדנות מוצהרת, המנעות מאכילה ופגיעה בציוד ובסובבים. מאושפז זה מחייב משאבים רבים של המחלקה מבחינת זמן וכ"א, ומקבל שמירה דרך הליך מכרז של משרד הבריאות.
תקינת כ"א
חישוב כוח האדם נעשה בהתאם לרישיון מחלקה ממושכת 20 מיטות.
בעת הבקרה מאושפזים 14 חולים / מטופלים.
	מקצוע
	נוהל תקינת כ"א 
	תקינה נדרשת   2016
	תקינה בפועל

	רופא פסיכיאטר
	0.088
	1.76
	1

	סיעוד
כח עזר
	?
	6.75
9
	7

	
	
	
	10 

	רפוי בעיסוק
עו"ס
	1
	1.46
	0.75

	
	
	
	0.75

	מנתח התנהגות
	-
	-
	

	ליצן רפואי

	-
	-
	1/2 ש' בשבוע ע"י דרמה תרפיסט

	מדריך ספורט
	-
	-
	פעמיים בשבוע

	תזונאית ביה"ח
	
	
	1    ש' בחודש

	חברת שמירה ORS
	-
	?
	עבור מטופל אחד: 24 ש' ביממה, 8 ש' במשמרת.
במימון משרד הבריאות

	תזונאית עצמאית
	-
	?
	עבור מטופל אחד:1 ש' בשבוע, במימון משרד הבריאות


המחלקה לא מוכרת לצורך ההתמחות ולכן לא נהנית מתוספת כח אדם שמאפיינת מחלקות אחרות.
ניתנת תשומה ייחודית של צוות הסיעוד ע"ח מחלקות אחרות. עובדי סיעוד המתחלקים ל- 4 עובדים במשמרת בוקר וערב ו- 2 עובדים בלילה. אחראי משמרת הם אחים מוסמכים בלבד. אנשי כוח עזר  הם סטודנטים לסיעוד. קיימת תחלופה של צוות במקצועות שונים, בשל התמודדות עם אלימות חוזרת.
· יצויין:
1. המחלקה התחילה להוציא את החולים לתעסוקה באלווין.
2. ביקור בבריכה אחת לשבוע.
3.             חלה התקדמות רבה בעבודה עם המשפחות:
1. הוקם פורום הורים.
2. מועברת קבוצת הורים אחת לחודש.
3. הפעלת הסעות ועבודה פרטני – לקבוצות (כ-10 משפחות).
מבנה
המחלקה עברה שיפוץ קוסמטי וצוירו ציורי קיר לפני כשנה. וניכר הצוות משקיע בניקיון ואסטטיקה על אף הקשיים האובייקטיבים עקב התנהגותם הקשה של החולים.
קיימת חצר עם גומי מוקצף והצללה, ובנוסף- אזור תחום עם דשא ומתקני ספורט, לצורך אוורור, מפגשי משפחה ופעילות גופנית. שטחים חיצוניים חיוניים למטופלים, אשר ברובם אינם מורשים לצאת לשטח ביה"ח באופן עצמאי, בשל צורך בהשגחה. 
מקלט ייעודי למחלקה – לא נבדק בבקרה זו.
סדר היום של במחלקהׁ (חידושים הודגשו ב- bold):

7:00-7:30 
קבלת מחלקה ע"י אח אחראי (ראשי) וחלוקת מטלות, ליווי מטופלים ל- ECT
3:30-8:00 
מקלחות
8:00-9:30 
א. בוקר, המטופלים סועדים בנפרד זה מזה בחדר האוכל
9:00-9:30 
רפורט בוקר: רופא+אחות+פארארפואי. שיפור מאז בקרה קודמת.
9:00-10:00 
רפוי בעיסוק- תחנות
10:00-11:00 
יציאה לחצר (עם צוות סיעודי וריפוי בעיסוק)

11:00-12:00 
"חדרי עבודה"- משימות חזרתיות פשוטות (עם מרב"ע וצוות סיעודי)
12:00-12:30 
חלוקת תרופות
12:00-13:30 
א. צהריים, אפשרות ל-8 מטופלים מקסימום בחדר האוכל, לצורך השגחה
12:30-16:00 
מנוחת צהריים/ הכנת עוגיות ע"י 5 מטופלים X2 בשבוע/ סנוזלנד פרטני
16:00-16:30 
א. ארבע

16:30-17:30 
יציאה לחצר בהתאם לתנאי מזג האויר/ "חדרי עבודה"
18:00-19:00 
א. ערב, המטופלים סועדים בנפרד זה מזה בחדר האוכל
18:30-20:00 
סנוזלנד פרטני/ זמן חופשי- פעילויות ביוזמות אישיות של צוות, לא מובנה


            X2 בשבוע בימים ב', ה': קב' היגיינה אישית (תספורת, גילוח, ציפורניים וכד')
20:00-20:30 
חלוקת תרופות, הכנות לשינה. אם המטופל נקי, ישן עם אותם בגדים של                       

                          המחלקה, פרט למטופל אחד המשתמש בבגדיו הפרטיים.
23:00 
            תורנות לילה: כרגע 3 מטופלים עם הפרעות שינה.
אחת לשבוע נערך מעקב סימני חיים ומשקל. 
תוכנית טיפול
לשימור- מאז השתלמות המרב"ע במודל PIVOT, ישנן תוכניות טיפול לפי יכולת הסתגלותית של כל מטופל (יכולת לוויסות כללי בסביבה עם כמות גירויים שונה) ורמת מוטיבציה (בעיקר שיתוף פעולה). השאיפה היא להקנות למטופלים מיומנויות לחיים לצורך שילוב עתידי בהוסטלים. הורחב השילוב של החולים בתעסוקה (יציאה לאלווין).

לשימור- יציאה לבריכה פעם בחודש וביקורים בקיפצובה.
לשימור- תוכנית מעבר לקהילה ע"י העו"ס, לקראת יציאה להוסטל בשיתוף הורי המטופל וההוסטל.
לשימור- יצירת קשר חודשי בממוצע עם משפחות המטופלים, ע"י עו"ס. הפעלת קבוצה כל חודש.
ניתן דגש לקשר עם משפחות המאושפזים במחלקה: הוקם פורום משפחות.
לשיפור- שילובם של מטופלים נוספים בתוכניות עבודה באלווין.
הדרכות והשתלמויות
1. הדרכה קבוצתית חודשית בדגש תמיכתי- לצוות הנוכח במחלקה, ע"י פסיכולוגית ביה"ח.
2. הדרכה שבועית פרטנית בנושאים כללים- לעו"ס ע"י מנהלת השירות הסוציאלי בביה"ח.
3. הדרכה רנדומלית בנושאים כללים- למרב"ע ע"י מנהלת השירות לרב"ע.
4. ימי עיון בנושאים: עזרה ראשונה, שעת חירום, כיבוי אש.
רישום ותיעוד
קיימת תכנת פרומתאוס, אשר אינה מאפשרת התייחסות לטיפולים קבוצתיים.
סטטיסטיקה:  נתוני מספר ארועי פגיעה, תלויים בכמות אשפוזים אקוטיים חדשים במחלקה.
לשיפור 
· המשך הכרות עם אמצעי תת"ח (תקשורת חלופית תומכת) והטמעתם בתכניות הטיפול.

· הדרכות לצוות פרא-רפואי באופן קבוע, לפחות אחת לשבועיים, ע"י מומחה בתחום האוטיזם והדרכה בגישת ה-PIVOT.

· מתן הדרכה לתזונאית ביה"ח בנושא הפרעות אכילה באוטיזם.

· הכשרת רופא ופסיכולוג בביה"ח לביצוע אבחון אוטיזם לפי חוזר מנכ"ל משרד הבריאות.

לשימור
· דיווח ממוחשב בתוכנה המותאמת לצרכי המחלקה.
לסיכום:

מאז הבקרה הקודמת שנערכה בדצמבר 2015 נעשים מאמצים להמשך השיפור בהתמקצעות הטיפול באוטיזם ושיפור חווית המטופל: יציאה לתעסוקה, בקרה, עבודה עם המשפחות. 
יש להמשיך ולהרחיב הדרכות מקצועיות לאנשי הצוות המחלקה כולל המשך הדרכה בגישת PIVOT.
תקינת כ"א המוקצית כיום היא לפי מחלקה ממושכת כאשר למעשה מדובר במחלקה אקוטית, חסרים אנשי מקצוע מתחום קלינאות תקשורת ומנתח התנהגות. 

התרשמנו מהמסירות של צוות המחלקה בהובלת ד"ר קונייבסקי ומשינויים בגישה הטיפולית אשר מאפשרת התקדמותם של החולים.
יישר כח!
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