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‏17 ינואר 2017

בקרה בתחום הרפואי 
ביה"ח איתנים – 17.11.2016
 
מנהל ביה"ח – ד"ר גדי לובין.
סגן מנהל בית החולים – ד"ר איגור ברש.
הבקרה נערכה במתכונת מתוכננת. 

מחלקה סגורה  א' גברים 

מנהל מחלקה : ד"ר עמיקם אולמר, מומחה לפסיכיאטרי מבוגרים. הבקרה נערכה בנוכחותו של מנהל המחלקה.
צוות – סגן מנהל מחלקה ועוד רופא בכיר.
מספר מיטות על פי רישיון – 30 . ביום הבקרה נמצאה 100% במחלקה.
סוג החולים: חולים פסיכוטיים פעילים, חלקם בהוראות אשפוז וחלקם בצווי הסתכלות וצווי אשפוז.
תנאים פיזיים  - יש שיפור מהבקרה הקודמת בתנאיי הפיזיים.
רשומה רפואית -  ממוחשבת, מלאה. גיליון רפואי כולל קבלה, מהלך הטיפול והתקדמות /שיפור במצב החולים. קיים תיעוד על שינוי סטטוס החוקי של המטופל. 
הגבלת מטופלים - ישנה ירידה במספר הגבלות באמצעות קשירה. בחודש 10/2016 מספר הקשירות עמד על 12 קשירות לחודש ובחודש נובמבר נרשמה ירידה של 50% לעומת חודש קודם.
הורדת הקשירות מתאפשרת באמצעות הצבת שמירה צמודה של הצוות על החולים והעלאת המודעות של הצוות לדרכיי טיפול חלופיות. 
תיעוד הגבלות של קשירה- מתבצע בשני מקומות ב"ספר קשירות ובידוד" ובמחשב. הספר הייעודי הינו צורת רישום אנכרוניסטית ויש מקום לשקול מעבר לרישום ממוחשב ייעודי בלבד. 
יש תיעוד על דיונים של מנהל מחלקה על כל מקרה שדורש קשירה.
חוות דעת לבית משפט – מלאות ומקצועיות.
הטיפול התרופתי מפורט . מעקב חולים שמקבלים לפונקס- מתבצע לפי הנוהל.







יעוץ מקצועי - רופא פנימי מבקר פעמיים בשבוע במחלקה. נמצא כי 2 מטופלים הופנו לבתי חולים כללים עקב בעיות גופניות.
משך אשפוז - מאחר ומטופלים חולים אקוטיים משך האשפוז עומד על כחודש, למעט מקרים של מטופלים בצוו או הוראה, שהוועדה הפסיכיאטרית המחוזית מאריכה את האשפוז. 
זכויות המטופלים -  הפנית מטופלים לוועדות פסיכיאטריות מחוזיות מתבצעת לפי הנהלים. 

שחרור לקהילה – רוב החולים משתחררים לקהילה עם תיאום תור בתחנות לבריאות הנפש וקופות חולים. חלקם מקבלים זכאות של סל שיקום. חלק קטן עובר למחלקה ממושכת.
עבודת צוות – ישנם ישיבות צוות סדירות. מתאפשרת יציאה לימי עיון. הרופאים עוסקים בהכשרת סטודנטים, הכשרת מתמחים  ועבודה מחקרית.
ניכרת עבודת צוות רב מקצועית עם אנשי צוות סיעוד, מקצועות הבריאות השונים.

מחלקת ילדים ונוער - בקרת מעקב

צוות רפואי
מנהל המחלקה- פרופ' יואב כהן -  מומחה לפסיכיאטריה ילדים ונוער.
סגנית מנהל מחלקה חדשה – ד"ר טניה שכטר, מומחית לפסיכיאטריה ילדים. הבקרה נערכה בנוכחותה של ד"ר שכטר.
נוסף ד"ר ערן פיקהולץ – מומחה פסיכיאטריה ילדים. שני רופאים אלו אחראים כל אחד ביחידה נפרד.
רופא נוסף חדש ד"ר גזונצרמן מאיר וכן 5 רופאים מתמחים. 
יחידת המתבגרים
הפער בין הרמה המקצועית הגבוהה לבין התנאים הפיזיים הירודים עדיין נוכח . מצב זה עלול להשפיע על איכות החיים של המטופלים ומהווים מכשול לצוות המטפל.
בבדיקת הרשומה המקצועית נמצא רמה גבוהה של רישום, תהליך קבלת החלטות טיפוליות.
מטופלים במחלקה מטופלים נערים ונערות עם מגוון בעיות: התנהגות, אנורקסיה, פגיעה עצמית, מחלות מג'וריות כגון מחלה בי פולרית.







הגבלת מטופלים באמצעות קשירה – נדיר, בזכות שיפור בתהליכי העבודה ומציאת פתרונות חלופיים כגון שמירה צמודה של איש צוות, שיתופי פעולה הדוקים בין הצוות הרב מקצועי.
חל שינוי קל מאוד בתנאים הפיזיים למטופלים.
פרויקטים במחלקה: 
· קבוצה משותפת של הצוות עם הורי המטופלים – פרויקט חדש שמשפר את תהליכי הטיפול והכנה לקראת שחרור.
· איסור שימוש בפלפונים במחלקה
· איסור עישון המטופלים במחלקה

לסיכום:
· עבודת הצוות הרפואי הינה ברמה גבוהה על פי סטנדרטים מקובלים בבתי חולים אוניברסיטאיים. 
· ניכרת ירידה בכמות ההגבלות באמצעות קשירה.
· למרות השיפוצים במחלקה, התנאים הפיזיים עדיין טעונים שיפור.
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