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                                                                                             ב' באלול, התשע"ז   
                                                                                         24 אוגוסט 2017
                                                                              סימוכין: 92195317
  אל: רינה שמש
עוזרת פסיכיאטרי מחוז מרכז

הנדון: בקרה שלוותה אוגוסט 2017
שם נציג הגוף הנבדק:    גב' ליטל נחמן דיאטנית בית החולים
בבית החולים יש 139 מיטות בתקן. מספר מחלקות אשפוז: 6.טיפול יום: 2.מרפאות 6

יש שירותים נוספים כמו מעבדה קוגניטיבית, יחידת ECT  ועוד

היקף משרת הדיאטנית: 1  משרה מלאה. 
נבדקו: 
· עבודת הדיאטנית.

· מערך המזון  בניהולה של גב' אביבה אהרון
· תיקים רפואיים במספר מחלקות 
· תצפית על ארוחת צהריים במחלקות ובחדר אוכל 

· קפיטריה ומכונות לממכר מזון בבית החולים.
ממצאים ונושאים לשיפור:

	1. בבדיקה מדגמית של תיקים רפואיים היה פער גדול בין הטיפול הניתן לחולים שראו דיאטנית לחולים שלא   קבלו התערבות תזונתית - יש לבצע הערכה תזונתית לכל מאושפז למעלה מ 21  ימים, ולכל מאושפז הזקוק לכך, בהתאם לנוהל עבודת מחלקה לתזונה נוהל מספר 51.007
2.  יש לבצע הערכה תזונתית חוזרת לכל מטופל לאחר 6 חודשי אישפוז.

3. בתפריט חסר פירוט של סוגי פירות וירקות
4. יש לבדוק גודל מנה חלבונית לפי נוהל פנימי
5. יש לבצע ניתוח תזונתי של כל התפריטים . 
6. בתצפית על ארוחת הצהרים בחדר אוכל נמצאו מספר רב של בקבוקי קטשופ -  יש להגיש בארוחת צהריים מזון אך ורק לפי התפריט המבוסס על נוהל סל מזון חוזר מס'  50.006, לא להגיש קטשופ 
7. מכונות הממכר בבית החולים מכילות בעיקר משקאות ממותקים בניגוד לנוהל 8/2014 –  יש להקים ועדה לקידום יישום נוהל לממכר מזון בבית החולים ומכור משקאות ומזון במכונות בהתאם לנוהל זה.
8. יש לשפר את המזון הנמכר בקפיטרייה כיום רובו מבוסס על ממתקים וחטיפים ויש חלק קטן מאד של מזון בריא כמו כריכים מלאים וסלטי בריאות.
9. מומלץ להקים מחדש קבוצות להרגלי אכילה בכל המחלקות כולל נוער
נושאים לשימור (חוזקות):

1. בבית החולים עובדות 3 דיאטניות סך הכול במשרה אחת  אשר עושות  עבודה במקצועיות רבה ועל הצד הטוב ביותר.

2. קיים שיתוף פעולה הדוק בין הדיאטנית למנהלת המטבח וצוות המטבח .
3. קיימת הדרכה שוטפת לכוחות עזר על חלוקת מזון ותפריטים
4. קיימת הדרכה לצוותים רב מקצועיים בתזונה ומחלות
5. קיימת הדרכה טיפולית קבוצתית ללימוד הרגלי אכילה לחלק מהמטופלים 
6. נכתבו נהלים חדשים  פנימיים לאיתור מטופלים, נוהל מזון , נוהל בלנדר ועוד
7. נעשה שיפור רב במערך המזון : 
· יש בחירה אישית של הרכב   ארוחת הצהריים
· יש התאמת תפריטים צמחוניים וטבעוניים
·  יש גיוון בכל המנות הבשריות 
·  יש שילוב של קטניות בתפריט 
· נכתבו תפריטים חדשים 
· יש מעורבות בבחירת חומרי הגלם
· יש שימוש בלחם מלא
· נכנסו לשימוש דוחות ממוחשבים על פי נושאים  כמו כלכלה לסוכרת, טבעוני, דל לקטוז ועוד
בשיחה עם מטופלים בחדר האוכל נמצא כי מרוצים מאד מתהליך השינוי ושמחים על הבחירה האישית שניתנת להם בארוחת הצהריים. בתצפית נמצא כי רוב האוכל נאכל וכמעט כלל לא נזרקו שאריות לפח.


לסיכום:

הדיאטניות עובדת לפי נהלי משרד הבריאות,   ונותנות טיפול אישי מקצועי ומיטבי למאושפזים שמספיקים לראות ,שותפים בפרויקטים של בית החולים. שיעורי המשרה אמנם עלו אך  יש קושי במתן מענה לכל מהמטופלים של בית החולים הזקוקים לייעוץ וטיפול תזונתי. יש לפעול לתקן 1 משרה שלמה ל100 מיטות על פי  נוהל עבודת המחלקה לתזונה נוהל מספר 51.007
יש לתקן את הליקויים תוך 4 חודשים ולהודיע על כך למחלקה לתזונה לגב' צודיקוב פאינה מרכזת בכירה לתזונה.

בברכה,

שירלי רחמיאל דיאטנית אחראית בקרה
העתק: פאינה צודיקוב מרכזת בכירה לתזונה.
עותקים:
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