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 2020 מאי 31
 תש״ף סיון ח׳

2 :סימוכין 4 9 0 0 5 9 2 0
בוד :לכ

האוזר צבי ח״ב
, של ובטחון חוץ ועדת יו״ר ת ס נ כ  ה
האוזר צבי ח״כ

רב, שלום

ווח הנדון: ן די י י נ ע ת ב כ מ ס ת ה רו ן שי חו ט בי ללי ה ע הכ י י ס ץ ל מ א מ לצמצום הלאומי ב
ת ו ט ש פ ת יף ה ג ה נ נ רו קו ש ה ד ח ס' - ה 9 מ

ח . 1 ו ו ח הוא זה די ו ו די עי ה שי ת ת 15 סעיף לפי ה ט חל ה ה ל של מ מ ה כפי 4950 מס' ה  בועדת שאושר
י הכנסת נ י י ת, לענ שירו ה ה רכ הוא ת ו טו ל ח ה ה ב של מ מ 2ו- 5029 ,5024 ה שר עומדת הח״מ .3 ק  ב

ע גורמי עם רציף צו ק מ ב ה שו ח מ ה ם ו קי ס עו א ה את בנוש מווד חלטת קיום ו ה ה של מ מ 49 ה 50 
נוהל רד ו ת מש או (9 סעיף לפי זה לעניין הברי א החלטה. ) ל

וח להלן .2 ו ם המידע פריטי על די י י ו מנ עיף ה ס החלטה, 15 ב קופה ביחס ל ת 2 שמיום ל 4 .5 .2 0 2 0 
קר בו 3 יום ועד ב 1 .5 .20 ת בלילה. 20 ם השירות לבקש חי ו ו די ף, מוגשים אינם ה ת שו מ  אך ב

ים נ תו ם הנ י טי נ ו לו ר בדקו ה ת. עם ותואמו נ שירו ה

ש חולים )א( ק ב ת ה י מידע איסוף ש ג לו ו כנ ם ט שלוח - לגביה מ ים ו נ :לחולים מסרו

ין כפי (1) י ח שצו ו ו די 20 ביום הקודם, ב .5 סכם 20. ח עצירת על הו שלו  חדשים חולים מ
דיקה , לב ת שירו ם מקרים למעט ב י י ם. פרטנ י די חו י י ה ו מ סכ י קיבלה זו ה ת ביטו ט ל ח ה  ב
ה 24 ביום 15 מס׳ ממשל .5 נה 20. תיקו ת ו ט ל ח ה ה ב 26 מיום 23 מס׳ ממשל .5 משכך, .20.

ת נשלחו לא שו ק דע ב 21 מיום החל חולים לגבי למי .5 בל ולא 20. זר נתק  אודות מידע בחו
קרים המידה אמות רגע. מאותו מגעים מ ם ל י י טנ ר פ ם ה י די חו י הי ו ו ן יעוגנ קו  4 בתי
י לנוהל, ך המצו לי ה ת אישור. ב

חילת הכל, בסך (2) ת ת מ עילו ש הפ ק תב 1 על מידע ה 6 ,86 ם כל חולים. 8 בצי ק  הועברו ה
ת ן לשירו חו ביט ללי ה בטח. באופן הכ חולים לכל מאו ם ה ה טי ר לבדיקה, הועברו שפ

ע מסרון נשלח ד י מי דיקה מידע העברת על אותם ה ת, לב גי לו ו כנ ח ט ס בנוהל. שאושר בנו

ם )ב( בל אנשי ק ת ה ת ש רו שי ה הם מידע מ ם - לגבי י נ רו ס מ חו ו של ם שנ ה :אלי

ר (1) בל לא כאמו ק ת ת מידע ה רו שי ה 21 מאז מגעים אודות מ .5 .20.
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חילת הכל, בסך (2 ) ת ת מ בל הפעילו ק ת מגעים על מידע ה 1- של ה 2 , 0 1 ם כל חולים. 7 צי ב ק  ה
רד הועברו ש ת למ או ח. באופן הברי ט ב או מ

ה (3 ) פ קו ת ת ב טי נ ו לו ר וח ה ו די י נשלחו לא ל נ סרו למגעים. הודעה מ

חילת (4) ת ת מ עילו 8 נשלחו הפ 1 ,38 ים 3 נ למגעים. מסרו

כורות )ג( שיחות תז יוצאות ו

ך (1) ח תהלי שלו י מ נ ת מסרו כור תז מגעים יוצאות ושיחות ה חו שלא ל ר בידוד על דיוו ת א  ב
ת משרד או 3 מיום תקין באופן לפעול החל - הברי .5 .2 י 7,765 נשלחו כה עד .020 נ סרו  מ

ת מגעים תזכורו לל ל כו י 111 ) נ סרו ון מ חו ניסי 3.5 לפני שנשל .20. )

ן (2) י י ה לאחר כי יוער זה בענ ק די ת נמצא נוספת, ב עו ד הו ת ש ר כו תז ום נספרו ה  בו בי
וי התקבל חו כך על חוזר״ ״חיו ה, שנשל ח ל צ ה ה ביום ולא ב ם בפועל. השליח בי שו מ  ה

ם בלי ק ת כ מ ״ ה שעות 72 עד בד ח לי ש ה ת 12 כי נמצא עוד בפועל. מ דעו  קיבלו תזכורת הו
ווי הודעת זר חי ד ש׳ 72 מ למעלה חו ע מו ת רק נספרו ומשכך שליחתן, מ פ קו ת וח ב ו  די

על שנשלחו אף זו, ה יותר. מוקדם בפו ק די חור שנערכה, מב אי י ה ו ו חי שלוח על ב  תקין מ
פיע לא ש ח על ה שלו ת הודעת מ ר כו תז ה ה יי שנ שה )ככל אדם לאותו ה דר . שנ ) כזו

6.5 מיום (3) .2 ד למנות ניתן ,0 ר י בנפ נ ת מסרו ת ראשונה תזכור כור תז מועד שניה. ו  זה מ
1 נשלחו ,8 1 י 2 נ סרו ת מ 1 ו- ראשונה, תזכור , 0 5 י 4 נ ת מסרו כור שניה. תז

ע (4) צו ת שיחות בי ו שי ו חו שלא למגעים אנ ד עד תזכורות: שתי לאחר גם דיוו ח למוע וו די  ה
״כ בוצעו ה 8-לכ שיחות ס 2 ת אנשים. 2 חו שי ת ה ו נ רו ח א 27 ביום בוצעו ה .5 .20.

עילות )ד( הכלי: י

ך (1) חולים כלל מספר מתו ל, ה א ר ש ד בי 1 כ- על כיום שעומ 7 ,0 2 ם, חולים 6 מתי או  אותרו מ
ם מתוך כה עד מגעי 5 כ- השב״כ, שאיתר ה ,8 1 כ רק ומתוכם, חולים, 00 ,7  גם עלו 30

ת קירו ח ת ב ו י ג ו ל ו י מ ד י פ א ת. ה ו שי ו אנ ה

ת יותר (2) צי ח מ 2) מ 7 7 ן (0 ם 4,882 מבי מגעי ה שאותרו שחלו מ ת רק ו רו קי ח  ב
ת ו י ג לו ו מי ד פי ת, א ו שי ו ה בני הם אנ פח ש ״כ כי עולה מכך קרובה. מ יע יכולת לשב  להג

יכולת בית, משק באותו גרים שאינם מגעים של יותר רב למספר ה ו בוה ר יותר ג  לעצו
שרות הדבקה. שר

:ותקלות בעיות )ה(

ה תקלה לגבי (1) ח שדווח ו ו די ם ב קוד ר באשר ה פ ס מ יות ל לו ם כפי צי ב ק שר ב  חזרו א
שירות ם מה מי 16-17 בי ה לאחר : 5. ק די ת שחזרו קבצים 12 כי נראה ב רו שי ה ך מ רי א ת ב

16 .5 פיעו 20. . לאחר יום גם הו אה מכן צ תו דעות 110 מכך, כ  נשלחו מגעים על הו
פעמיים.
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המשפטית הלשנה

Legal Department

קרה אותר (2 ) קה חולה פרטי נשלחו טעות עקב בו נוסף מ די ת לב רו שי חר ב ר מכן ולא ב ת ס  ה
חולה. שאינה

ת נבדקה פניה, עקב (3 ) רו ש פ טעות א ן בעבר, ל כו אי ה שמסר חולה של ב  יצא לא כי ללשכ
שלים רו ת שהיו בעוד מי ו צי ק די נ ת גם ששהה אי מו קו מ חרים. ב ה א דיק ת עם מב שירו  ה

דע כי עלה מי ת ה  מדובר אם לברר היה ניתן לא ולכן ונמחק, ישן כבר זה חולה אודו
רר הפונה בתקלה. מך על מבידוד שוח . ס דבריו

ת מוקד )ו( ו י ם הפנ רי רו בי ת: ל והשגו

רד של ההשגות במוקד ת מש או רי ב בלו ה 1 מאז התק .4 .2 3 ועד 020 1 .5 .20 שגות 20 ט ה ר פו מ  כ
ם להלן פרי ס המ ב, ) רו של בקי תוך שעת ב נים חי , בין זהה לא נתו ם קדי מו תרו וכן ה  מספר או

ת ו י לו ם - כפי קד שפנו אנשי מו : שני קו ולמוקד ראשון קו ל ל( בי ק במ

מספר פירוט
12,815 הכללי הבריאות קול למוקד השגות

2,731 שני׳ קו למוקד׳ ישירות פניות
15,546 פניות סה״כ

1,395 שני׳ קו מוקד׳ לבדיקת כללי ממוקד הועברו
7,838 ראשון׳ ב׳קו אושרה( )השגה מבידוד שוחררו
2,594 שני' ב׳קו מבידוד שוחררו

10,432 מבידוד שוחררו סח״כ
2,960 ראשון קו - שנדחו השגות

308 שני קו - שנדחו השגות
3,268 שנדחו השגות סה״כ

795 שני בקו בפניה טיפול בטרם הסתיים הבידוד
0 שני בקו טיפול בתהליך פניות

ה א תוצ ם כ צו מ צ ת מ ד הפעילו ק ו מ ד ב ר ש מ ת, בהיקף ירידה עקב ה לו פעי פול ה חלק הטי  ב
שגות ' ב׳קו מהה ע זמן יותר ארך שני בו ק ה ת מוקד כרגע בנוהל. מ שגו פעיל. אינו הה

ד טליה ״ ו ע ^ ן ^ מ ג  א
טי ליועץ משנה שפ מ ה
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קים ת :הע
הל טוב, סימן בר משה מר מנ ללי ה  הכ

ט, אביחי עו״ד לבלי ועץ מנד טי הי שפ מ ה ה של מ מ  ל
ר פרופ׳ מ ת ה גרוטו, אי ״ל המשנ כ מנ  ל
ורץ, אורי עו״ד ועץ שו טי הי פ ש מ  ה

, סיגל פרופ׳ ת שירותי ראש סדצקי או רי ר ב בו צי  ה
נר, אודי ד״ר אות שירותי ראש סגן קלי ר ברי בו  הצי
יזר, רונה גב׳ ב אגף ראש קי שו ח מ  ה
, גנאדי מר קי בס סל הל ז D קשרי מנ a ta , ב אגף שו ח מ  ה

כאן יוגב, שיר עו״ד
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